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 ໜາ້ 1 
 

ພາກທ ີ1 

ຄວາມຮູທ້ົ່ ວໄປກ່ຽວກບັການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ 

 

1. ຄວາມເປັນມາຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ  

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານແມ່ນການຕລີາຄາກ່ຽວກບັຜນົຂອງການປະຕບິດັງານ ທີ່ ຖກືມອບໝາຍໃນໄລຍະ

ໃດໜຶ່ ງ ຂອງພະນກັງານໃນອງົການ  ຊຶ່ ງພາຍຫຼງັການປະເມນີຜນົແລວ້ ໄດມ້ກີານນາໍໃຊຂໍ້ມູ້ນຂອງການປະເມນີຜນົການ

ປະຕບິດັງານນັນ້ໄປໃຊເ້ປັນປະໂຫຍດໃຫແ້ກ່ການຄດິໄລ່ຄ່າແຮງງານ  ການປະຕບິດັນະໂຍບາຍ ຫຼ ືມາດຕະການດາ້ນວໃິນຕ່ໍ

ພະນກັງານ, ການສບັຊອ້ນ ແລະ ການວາງແຜນຝຶກອບົຮມົ ແລະ ພດັທະນາບຸກຄະລາກອນ. ໃນໄລຍະການປະຕວິດັອຸດ

ສາຫະກາໍ ຢູ່ບນັດາປະເທດເອຣີບົ ໃນສດັຕະວດັທ ີXVII ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານພໍພຽງແຕ່ເປັນການນບັຜນົງານ 

ທີ່ ຄນົງານປະຕບິດັໄດໃ້ນຊ່ວງໄລຍະເວລາໃດໜຶ່ ງ  ເພື່ ອເປັນບ່ອນອງີໃຫແ້ກ່ການຈ່າຍຄ່າແຮງງານຢູ່ໃນບນັດາໂຮງຈກັ 

ໂຮງງານເທົ່ ານັນ້.  ໄລຍະຕ່ໍມາ ໄດມ້ກີານພດັທະນາການເກບັກາໍຜນົງານໃຫເ້ປັນລະບບົເທື່ ອລະກາ້ວ ໂດຍມກີານບນັທກຶ 

ລາຍງານຜນົວຽກທີ່ ເຮດັໄດຂ້ອງແຕ່ລະບຸກຄນົໃນແຕ່ລະວນັ  ຊຶ່ ງສ່ວນໃຫຍ່ແລວ້ວຽກທີ່ ປະຕບິດັໄດນ້ັນ້ ສາມາດຄດິໄລ່

ເປັນປະລມິານໄດ.້ ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ໄດເ້ປັນທີ່ ຮູຈ້ກັກນັຫຼາຍຂຶນ້ ໃນຕົນ້ສດັຕະວດັທ ີ20 ແລະ ໄດຖ້ກື

ນາໍມາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຂອງຜູບໍ້ລຫິານລະດບັກາງ ແລະ ລະດບັສູງຕະຫຼອດຮອດຜູທ້ີ່ ເຮດັວຽກດາ້ນວຊິາການ

ອກີດວ້ຍ. ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານສໍາລບັຜູບໍ້ລຫິານ ແລະ ນກັວຊິາການບ່ໍສາມາດຈະນບັອອກມາເປັນຕວົເລກ

ໄດ ້ແລະ ບ່ໍແມ່ນແນ່ໃສ່ເພື່ ອຄດິໄລ່ຄ່າແຮງງານອກີ  ແຕ່ຫາກເນັນ້ເຖງິການປະເມນີວ່າ ຜູໃ້ດຈະມຄີວາມສາມາດກາ້ວເປັນຜູ ້

ບໍລຫິານໃນອານາຄດົເພື່ ອວາງແຜນພດັທະນາ ໃຫເ້ປັນໄປຕາມທດິທາງທີ່ ກາໍນດົ . ດັ່ ງນັນ້ວທິກີານປະເມນີຜນົທີ່ ສາ້ງຂຶນ້ຈ ຶ່ ງ

ເນັນ້ໜກັການປະເມນີຄຸນລກັສະນະ ຫຼ ືບຸກຄະລກິກະພາບຂອງບຸກຄນົ ເປັນສໍາຄນັ. 

ວທິກີານປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ເນັນ້ເຖງິຄຸນລກັສະນະຫຼ ື ບຸກຄະລກິກະພາບທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິນີບ່ໍ້ກໍ່ ໃຫ ້

ເກດີປະສດິທຜິນົໃນການຜະລດິ ແລະ ທງັບ່ໍເປັນສິ່ ງຈງູໃຈໃຫແ້ກ່ການຫາ້ວຫນັປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງພະນກັງານທົ່ ວ

ໄປ ເນື່ ອງຈາກເປັນການປະເມນີຜນົຈາກຂັນ້ເທງິ ແລະ  ບ່ໍເນັນ້ເຖງິຜນົສໍາເລດັຂອງວຽກງານ. ຕໍ່ ມາຈິ່ ງໄດມ້ກີານປະເມນີຜນົ

ການປະຕບິດັງານ ແບບມສ່ີວນຮ່ວມລະຫວ່າງຜູບໍ້ລຫິານ ແລະ ຜູປ້ະຕບິດັງານຫຼາຍຂຶນ້ຊຶ່ ງມກີານກາໍນດົເປົາ້ໝາຍຮ່ວມກນັ 

ແລະ ເນັນ້ເຖງິພດຶຕກິາໍການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ ຫຼ ື ຜນົສໍາເລດັຂອງວຽກໂດຍອງີໃສ່ວດັຖຸປະສງົທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວ ້

(Result Based Approach). 

ສະຫຸຼບຄວາມແລວ້ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ແມ່ນການປະເມນີຜນົງານ ແລະ ຄຸນລກັສະນະຕ່າງໆທີ່ ມ ີ

ຄຸນຄ່າຕ່ໍການປະຕບິດັງານໃນໄລຍະເວລາໃດໜຶ່ ງທີ່ ກາໍນດົໄວໂ້ດຍມວີທິກີານດໍາເນນີຢ່າງເປັນລະບບົ  ແລະ ອງີໃສ່ມາດຖານ

ທີ່ ມຄີວາມເປັນເອກະພາບ ແລະ ສອດຄ່ອງກບັຕໍາແໜ່ງງານເພື່ ອເຮດັໃຫຜ້ນົຂອງການປະເມນີຜນົມຄີວາມຊດັເຈນ  ແລະ 

ຮບັປະກນັການປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕ່າງ ໃໆຫ ້ມຄີວາມຍຸດຕທໍິາ. 

 

2. ຄວາມໝາຍຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ 

ມນີກັວຊິາການຫຼາຍທ່ານ ໄດໃ້ຫຄ້ວາມໝາຍຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານໄວດ້ັ່ ງນີ:້ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານໝາຍເຖງິ ການປະເມນີຄ່າການເຮດັວຽກຂອງບຸກຄນົ ຫຼ ືໝາຍເຖງິວທິກີານທີ່ ຜູ ້

ບງັຄບັບນັຊາໄດບ້ນັທກຶ ແລະ ລງົຄວາມເຫນັກ່ຽວກບັການປະຕບິດັງານໃນໄລຍະເວລາທີ່ ກາໍນດົໄວ ້ຫຼ ືກ່າວອກີຢ່າງໜຶ່ ງວ່າ 
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ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຄວືທິກີານທີ່ ໃຊປ້ະເມນີຄ່າວ່າຜູປ້ະຕບິດັງານແຕ່ລະຄນົມຄີວາມສາມາດປະຕບິດັງານໄດ ້

ພຽງໃດ ໂດຍພຈິາລະນາຈາກປະລມິານ ແລະ ຄຸນນະພາບຂອງວຽກງານທີ່ ຜູບ້ງັຄບັບນັຊາໄດບ້ນັທກຶໄວ ້ຫຼ ືຈາກການ

ສງັເກດ ແລະ ວເິຄາະຕາມໄລຍະເວລາທີ່ ກາໍນດົເພື່ ອເປັນເຄື່ ອງມປືະກອບການພຈິາລະນາປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕໍ່ ຜູປ້ະຕບິດັ

ງານນັນ້ໆ. 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານໝາຍເຖງິການກວດກາຄນືກ່ຽວກບັການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານວ່າໄດ ້

ດລີະດບັໃດ ທງັແມ່ນຂະບວນການ ການຕລີາຄາປະສດິທພິາບຂອງພະນກັງານແຕ່ລະຄນົ ເຊິ່ ງປະກອບດວ້ຍການສງັເກດ 

ແລະ ປະເມນີພດຶຕກິາໍການປະຕບິດັງານ ແລະ ຜນົສໍາເລດັຂອງວຽກງານທີ່ ໄດຮ້ບັມອບໝາຍ. 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານເປັນລະບບົທີ່ ອະທບິາຍລະອຽດກ່ຽວກບັຜນົການປະຕບິດັງານທງັຈດຸດ ີ

ແລະ ຈດຸອ່ອນຂອງພະນກັງານແຕ່ລະຄນົ ເຊິ່ ງຂໍມູ້ນເລົ່ ານີຈ້ະນາໍໄປໃຊປ້ະໂຫຍດຫຼາຍໆດາ້ນເຊັ່ ນ: ເປັນພືນ້ຖານໃນການ

ຕດັສນິກ່ຽວກບັວຽກງານບໍລຫິານບຸກຄະລາກອນ, ເປັນບ່ອນອງີໃນການຄາດຄະເນຜນົການປະຕບິດັງານໃນອານາຄດົ ແລະ 

ໃຊກ້າໍນດົເປົາ້ໝາຍໃນການຝຶກອບົຮມົພດັທະນາບຸກຄະລາກອນ. 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ຍງັແມ່ນການສມົທຽບລະຫວ່າງຜນົງານລະດບັບຸກຄນົກບັມາດຖານທີ່ ວາງໄວ ້

ສໍາລບັຕໍາແໜ່ງງານນັນ້ໆ ເຊິ່ ງມຈີດຸປະສງົເພື່ ອຄວບຄຸມ, ກວດສອບປະລມິານ ແລະ ຄຸນນະພາບວຽກງານຂອງບຸກຄນົໃຫ ້

ສອດຄ່ອງກບັວດັຖຸປະສງົຂອງອງົການ ລວມທງັເພື່ ອເປັນບ່ອນອງີໃນການໃຫລ້າງວນັ ຫຼ ືປະຕບິດັວໄິນ ຕະຫຼອດເຖງິຈນົ

ໃນການພດັທະນາບຸກຄນົໃນຕ່ໍໜາ້. 

ສະຫຸຼບລວມແລວ້ ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ ເປັນຂະບວນການປະເມນີຄ່າຂອງຜູປ້ະຕບິດັງານ ໃນ

ດາ້ນຕ່າງໆທງັຜນົງານ ແລະ ຄຸນລກັສະນະອື່ ນໆທີ່ ມຄຸີນຄ່າຕໍ່ ການປະຕບິດັງານພາຍໃນໄລຍະເວລາທີ່ ກາໍນດົໄວ ້ຢ່າງແນ່ນອນ

ພາຍໃຕກ້ານສງັເກດຈດົບນັທກຶ ແລະ ປະເມນີໂດຍຫວົໜາ້ໜ່ວຍງານ ໂດຍຢູ່ບນົພືນ້ຖານ ຂອງຄວາມເປັນລະບບົ ແລະ ມີ

ມາດຕະຖານແບບດຽວກນັ ມເີກນການປະເມນີຜນົແບບມປີະສດິທພິາບໃນທາງປະຕບິດັໃຫຄ້ວາມເປັນທໍາ ແລະ ສະເໝີ

ພາບ. 

3. ຈດຸປະສງົຂອງການປະເມນີຜນົ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານໂດຍທົ່ ວໄປແລວ້ແມ່ນແນ່ໃສ່ຈດຸປະສງົຫຼກັ 2 ດາ້ນຄ:ື ດາ້ນການບໍລຫິານ 

ແລະ ດາ້ນການພດັທະນາບຸກຄະລາກອນ.   

 ດາ້ນການບໍລຫິານບຸກຄະລາກອນ 

- ເພື່ ອເປັນເຄື່ ອງມໃືນການພຈິາລະນາໃນການເພີ່ ມເງນີເດອືນ, ເລື່ ອນຕໍາແໜ່ງ, ສບັປ່ຽນຍກົຍາ້ຍ ແລະ ປົດຕໍາ 

ແໜ່ງໃຫກ້ບັພະນກັງານຢ່າງມເີຫດຜນົ, ມຄີວາມຍຸຕທໍິາ, ມຄີວາມສະເໝພີາບ ແລະ ເປັນທໍາ ເພາະວ່າການ

ປະເມນີຜນົເປັນລະບບົທີ່ ຊ່ວຍສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວກບັການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານແຕ່ລະຄນົເປັນ

ຄແືນວໃດ 
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- ເພື່ ອປັບປຸງວຽກງານໃຫມ້ປີະສດິທພິາບ ແລະ ບນັລຸຕາມຄາດໝາຍ ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ

ຈະຊ່ວຍໃນການພຈິາລະນາວ່າ ການຄດັເລອືກ ສບັຊອ້ນພະນກັງານເຂົາ້ເຮດັວຽກມຄີວາມເໝາະສມົພຽງໃດ 

ໂດຍປຽບທຽບກບັຜນົການປະຕບິດັງານກບັຜນົການທດົສອບ ແລະ ຄວາມເຫນັຈາກເພື່ ອນຮ່ວມງານ. 

 ດາ້ນການພດັທະນາບຸກຄະລາກອນ: 

- ເພື່ ອການພດັທະນາບຸກຄະລາກອນ ຜນົຂອງການປະເມນີຜນົເປັນປະໂຫຍດໃນການວເິຄາະຫາຈດຸດ ີຈດຸອ່ອນ

ຂອງຜູປ້ະຕບິດັວຽກງານ, ຄວນມກີານຝຶກອບົຮມົເພື່ ອພດັທະນາພະນກັງານປະເພດໃດ ແລະເວລາໃດ ເຊິ່ ງ

ເປັນຂໍມູ້ນໃຫກ້ບັຜູບໍ້ລຫິານ ແລະ ພະນກັງານ ເພື່ ອຫາວທິກີານປັບປຸງທາງດາ້ນທກັສະ ແລະ ຄວາມສາມາດ

ທີ່ ຈາໍເປັນຕໍ່ ກບັວຽກງານ. 

 

4. ຄວາມສໍາຄນັຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ ເປັນວຽກງານໜຶ່ ງທີ່ ມຄີວາມສໍາຄນັຢ່າງຍິ່ ງໃນວຽກງານ

ຄຸມ້ຄອງບຸກຄະລາກອນ ໂດຍສະເພາະແມ່ນ ຄວາມສໍາຄນັຕໍ່ ບຸກຄນົທີ່ ຖກືປະເມນີ, ຜູບໍ້ລຫິານ ແລະ ອງົການຈດັຕັງ້ ດັ່ ງນີ:້ 

ກ. ຄວາມສໍາຄນັຕໍ່ ພະນກັງານທີ່ ຖກືປະເມນີການປະຕບິດັງານ 

ບ່ໍວ່າຈະຢູ່ໃນອງົການຈດັຕັງ້ລດັ ຫຼ ືເອກະຊນົແຕ່ລະຄນົຍ່ອມຕອ້ງການຊາບວ່າ ຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງ

ຕນົເປັນແນວໃດ? ມຜີນົສໍາເລດັໃນລະດບັໃດ ຫຼ ືມຂໍີຂ້າດຕກົບກົຜ່ອງທີ່ ຄວນຈະຕອ້ງປັບປຸງຄແືນວໃດ? ເມື່ ອມກີານປະ

ເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ ແລະ ແຈງ້ຜນົຂອງການປະເມນີໃຫພ້ະນກັງານຊາບກໍ່ ຈະເຮດັໃຫເ້ຂົາ້ເຈ ົາ້ຮູໄ້ດວ່້າການ

ປະຕບິດັວຽກງານຂອງເຂາົເຈ ົາ້ເປັນຄແືນວໃດ? ຫາກບ່ໍມກີານປະເມນີຜນົປະຕບິດັວຽກງານ ພະນກັງານກໍ່ ຈະບ່ໍຮູວ່້າການ

ປະພດຶ ແລະ ການປະຕບິດັວຽກງານຂອງຕນົມສ່ີວນໃດທີ່ ຄວນໄດຮ້ບັການສບືຕໍ່ ປະຕບິດັ, ສົ່ ງເສມີ ແລະ ສ່ວນໃດຄວນ

ປັບປຸງແກໄ້ຂ ແລະ ພດັທະນາຕນົເອງໃຫມ້ຄີວາມກາ້ວໜາ້ ແລະ ດຂີຶນ້ເລືອ້ຍໆ. 

ຂ. ຄວາມສໍາຄນັຕໍ່ ຜູບໍ້ລຫິານ 

 ຜນົຂອງການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານແຕ່ລະຄນົ ຈະສົ່ ງຜນົຕໍ່ ການປະຕບິດັວຽກງານຂອງການຈດັຕັງ້

ໂດຍລວມເຊິ່ ງນອນຢູ່ໃນຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຜູບໍ້ລຫິານ. ດັ່ ງນັນ້, ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງແຕ່ລະ 

ຄນົໃນການຈດັຕັງ້ໜຶ່ ງ ຈ ຶ່ ງມຄີວາມສໍາຄນັຕໍ່ ຜູບ້ງັຄບັບນັຊາ ເພາະຈະເຮດັໃຫຮູ້ວ່້າພະນກັງານຂອງຕນົມຄີວາມຮູ,້       

ຄວາມສາມາດ ສອດຄ່ອງກບັໜາ້ທີ່ ວຽກງານທີ່ ໄດຮ້ບັມອບໝາຍຫຼາຍໜອ້ຍເທົ່ າໃດ, ຈະມວີທິກີານຮກັສາ, ຊຸກຍູສ້ົ່ ງເສມີ 

ແລະ ປັບປຸງຜນົການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງຜູໃ້ຕຄ້ວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຕນົຄແືນວໃດ? ຄວນຈະໃຫເ້ຮດັໜາ້ທີ່ ເກ ົ່ າ 

ຫຼ ືສບັຊອ້ນ, ຍກົຍາ້ຍ ໃຫເ້ຮດັວຽກງານໃດຈຶ່ ງຈະໄດຮ້ບັຜນົປະໂຫຍດຕໍ່ ອງົການຈດັຕັງ້ຫຼາຍຂຶນ້? ຫາກບ່ໍມກີານປະເມນີ

ຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ ຜູບໍ້ລຫິານກໍ່ ບ່ໍສາມາດພຈິາລະນາໃນເລື່ ອງເລົ່ ານີໄ້ດ.້ 

ຄ. ຄວາມສໍາຄນັຕໍ່ ອງົການຈດັຕັງ້ 

ເນື່ ອງຈາກຜນົສໍາເລດັຂອງອງົການຈດັຕັງ້ແມ່ນມາຈາກຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານແຕ່ລະຄນົ.

ດັ່ ງນັນ້, ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານຈະເຮດັໃຫຮູ້ວ່້າ ພະນກັງານແຕ່ລະຄນົປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກ

ງານທີ່ ໄດຮ້ບັການມອບໝາຍ ຈາກອງົການຈດັຕັງ້ຢູ່ໃນລະດບັໃດ ມຈີດຸດ ີຫຼ ືຈດຸອ່ອນອນັໃດແດ່ ເພື່ ອການຈດັຕັງ້ຈະໄດ ້



 ໜາ້ 4 
 

ຊອກວທິທີາງປັບປຸງ ແກໄ້ຂ ຫຼ ືສບັຊອ້ນພະນກັງານໃຫເ້ໝາະສມົ ກບັຄວາມຮູ ້ຄວາມສາມາດ ຊຶ່ ງຈະເຮດັໃຫກ້ານດໍາເນນີ

ງານຂອງການຈດັຕັງ້ເປັນໄປຢ່າງມປີະສດິທພິາບ ແລະ ບນັລຸຜນົສໍາເລດັຕາມແຜນທີ່ ວາງໄວ.້ 

ການປະເມນີຜນົເປັນວຽກງານໜຶ່ ງທີ່ ມຄີວາມສໍາຄນັຢ່າງຍິ່ ງໃນການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັງານ ຂອງພະນກັງານ 

ແນ່ໃສ່ຊອກໃຫເ້ຫນັຈດຸດ-ີຈດຸອ່ອນ ຂອງແຕ່ລະຄນົ ເພື່ ອມວີທິກີານຊຸກຍູສ້ົ່ ງເສມີ ຫຼ ື ປັບປຸງແກໄ້ຂ ລວມການປັບປຸງ

ແບບແຜນ ວທິກີານເຮດັວຽກ, ພດຶຕກິາໍ, ຄວາມເຂົາ້ໃຈຊຶ່ ງກນັ ແລະ ກນັ, ລະດບັຄວາມຮູ ້ຄວາມສາມາດທງັເປັນການສະ

ໜອງຂໍມູ້ນດາ້ນບໍລຫິານບຸກຄະລາກອນອນັເປັນພືນ້ຖານໃນການວາງແຜນກາໍລງັຄນົ, ບນັຈສຸບັຊອ້ນ, ເລື່ ອນຊັນ້ຕໍາແໜ່ງ, 

ຍອ້ງຍ ໍຫຼ ືປະຕບິດັວໄິນ ແລະ ກ ານດົເປົາ້ໝາຍໃນການຝຶກອບົຮມົ ພດັທະນາບຸກຄນົ. 
 

5. ປະໂຫຍດຂອງການປະເມນີຜນົ  

ໂດຍສ່ວນໃຫຍ່ແລວ້ ປະໂຫຍດທີ່ ໄດຈ້າກການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານແມ່ນ ການສະໜອງຂໍມູ້ນກ່ຽວ

ກບັການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ຂອງບຸກຄນົ ໃຫກ້ານພຈິາລະນາໃນການປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕ່າງໆຕ່ໍພະນກັງານ, ເລື່ ອນຂັນ້, 

ເລື່ ອນຕໍາແໜ່ງ ຕະຫຼອດຮອດສບັຊອ້ນ, ຍກົຍາ້ຍ ແລະ ບນັຈພຸະນກັງານເປັນໄປຢ່າງຍຸຕທໍິາ, ມເີຫດຜນົ, ເປັນລະບບົ ແລະ 

ມລີະບຽບແບບແຜນ; ເປັນເຄື່ ອງມໃືນການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັວຽກງານໃຫເ້ປັນໄປຕາມຈດຸປະສງົ ຫຼ ືມາດຕະຖານການ

ເຮດັວຽກທີ່ ກາໍນດົໄວລ້ວມທງັເປັນເຄື່ ອງມໃືນການກວດສອບປະສດິທພິາບໃນການບໍລຫິານອງົການ; ສະໜອງຂໍມູ້ນເພື່ ອ

ເປັນບ່ອນອງີໃນການກາໍນດົໂຄງການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ພດັທະນາ ພະນກັງານ ແລະ ເປັນເຄື່ ອງມໃືນການກະຕຸກຊຸກຍູກ້ານ

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງພະນກັງານ ໃຫມ້ປີະສດິທພິາບ ແລະ ປະສດິທຜິນົ. 

 ສະຫູຼບແລວ້ປະໂຫຍດຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຖກືຈດັເປັນ 2 ປະເພດໃຫຍ່ຄ:ື ໜຶ່ ງ

ປະໂຫຍດຈາກການໄດຮ້ບັຂໍມູ້ນການປະເມນີທີ່ ກ່ຽວກບັພະນກັງານເພື່ ອເປັນການຕດັສນິໃຈກ່ຽວກບັການບໍລຫິານຊບັພະ 

ຍາກອນມະນຸດເຊັ່ ນ: ການຂຶນ້ຄ່າຕອບແທນ, ການເລື່ ອນຕໍາແໜ່ງ, ການຍກົຍາ້ຍ, ການປະຕບິດັວໄິນ; ສອງ ປະໂຫຍດໃນ

ການພດັທະນາພະນກັງານໄດແ້ກ່: ການປັບປຸງການປະຕບິດັວຽກງານຂອງອງົການໃຫບ້ນັລຸຕາມຈດຸປະສງົເປົາ້ໝາຍ, ການ

ວາງແຜນຝຶກອບົຮມົ ແລະ ພດັທະນາບຸກຄະລາກອນໃຫເ້ປັນລະບບົ. 
 

6. ວງົຈອນ ຫຼ ືຂະບວນການຂອງການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັວຽກງານ 

ວງົຈອນ ຫຼ ືຂະບວນການຂອງການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນປະກອບດວ້ຍ 6 ຂັນ້ຕອນ

ຫຼກັໄດແ້ກ່: 1) ການກາໍນດົຕໍາແໜ່ງງານເຊິ່ ງເປັນການວເິຄາະ ແລະ ກາໍນດົໜາ້ທີ່ , ຄວາມຮບັຜດິຊອບ, ພາລະບດົບາດຂອງ

ໜ່ວຍງານ ແລະ ມາດຖານເງ ື່ອນໄຂຂອງພະນກັງານໃນແຕ່ລະຕໍາແໜ່ງງານ ເພື່ ອເປັນຂໍມູ້ນໃນການວາງແຜນບຸກຄະລາ

ກອນ; 2) ການວາງແຜນປະຕບິດັວຽກງານ ຫຼ ືວາງເປົາ້ໝາຍວຽກງານ; 3) ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ; 4) 

ການລາຍງານຜນົການປະເມນີ; 5) ການວາງແຜນການຝຶກອບົຮມົ ແລະ ພດັທະນາລດັຖະກອນ, ແຜນຊບັຊອ້ນ

ພະນກັງານ; 6) ການສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດ , ການປະຕບິດັນະໂນບາຍ ແລະ ການສບັຊອ້ນພະນກັງານ. 
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ຮູບພາບທີ່  1: ວງົຈອນ ຫຼ ືຂະບວນການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັວຽກງານ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. ສິ່ ງທີ່ ຄວນເອາົໃຈໃສ່ໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ 

- ຖາ້ຜູບໍ້ລຫິານ ຫຼ ືພະນກັງານນາໍພາຄຸມ້ຄອງ ຫາກບ່ໍເຂົາ້ໃຈ ແລະ ບ່ໍມຄີວາມຮບັຮູ ້ຫຼ ືບ່ໍເຫນັຄວາມສໍາຄນັຂອງ

ວຽກງານປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ກຈໍະເຮດັໃຫວ້ຽກງານດັ່ ງກ່າວບ່ໍສາມາດຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໄດ;້ 

- ຖາ້ການປະເມນີຜນົບ່ໍປະຕບິດັຕາມຫຼກັການ ກໍ່ ຈະເຮດັໃຫຜ້ນົການປະເມນີຜນົບ່ໍຊດັເຈນ, ກໍ່ ໃຫເ້ກດີຄວາມ

ແຕກແຍກຄວາມສາມກັຄພີາຍໃນ ແລະ ພະນກັງານຂາດຄວາມເຊື່ ອໝັນ້ຕໍ່ ການຈດັຕັງ້; 

- ຖາ້ບ່ໍເຂົາ້ໃຈເປັນເອກະພາບກ່ຽວກບັມາດຖານ ແລະ ຕວົຊີວ້ດັຂອງການປະເມນີຜນົຈະເຮດັໃຫກ້ານປະເມນີ   

ມຜີນົບ່ໍຊດັເຈນ ແລະ ບ່ໍສອດຄອງກບັສະພາບຄວາມເປັນຈງິ ເຊິ່ ງພາໃຫນ້າໍໄປສູ່ການພຈິາລະນາກ່ຽວກບັການ

ປະຕບິດັນະໂຍບາຍບ່ໍມຄີວາມເປັນທໍາ ແລະ ການກາໍນດົແຜນບຸກຄະລາກອນບ່ໍສອດຄ່ອງກບັຄວາມຮຽກຮອ້ງ

ຕອ້ງການຕວົຈງິ; 

- ຖາ້ຫາກລະບບົການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານມຄີວາມສບັສນົ, ບ່ໍຈະແຈງ້ ຫຼ ືມາດຖານມລີກັສະນະນາມມະ

ທໍາຫຼາຍເກນີໄປ ກຈໍະເຮດັໃຫກ້ານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມຄີວາມຫຍຸງ້ຍາກ ເປັນຕົນ້ແມ່ນ ການພຈິາລະນາໃຫຄ້ະແນນ

ມລີກັສະນະອດັຕະວໄິສ, ສິນ້ເປືອງເວລາ ແລະ ງບົປະມານ;  

 

ກາໍນດົຕາໍແໜ່ງງານ

ວາງແຜນ                 
ການປະຕບິດັວຽກງານ/
ກາໍນດົເປົາ້ໝາຍວຽກງານ

ປະເມນີຜນົການ
ປະຕບິດັວຽກງານ

ລາຍງານຜນົການປະເມນີ

ວາງແຜນຝຶກອບົຮມົ 
ແລະ ພດັທະນາ, ແຜນ
ສບັຊອ້ນພະນກັງານ,

ສາ້ງຂດີຄວາມສາມາດ, 
ປະຕບິດັນະໂຍບາຍ 
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ພາກທ ີ2 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ແຫ່ງ ສ.ປ.ປ.ລາວ 

 

I. ພາກສະເໜລີວມ 

ການຕລີາຄາພະນກັງານເປັນວຽກໜຶ່ ງທີ່ ສໍາຄນັ ຊຶ່ ງໄດກ້າໍນດົຢູ່ໃນຍຸດທະສາດຂອງພກັກ່ຽວກບັວຽກງານ

ພະນກັງານ. ເພື່ ອເຮດັໃຫກ້ານຕລີາຄາພະນກັງານເປັນໄປຢ່າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ມຫຼີກັການ ກມົການເມອືງສູນກາງພກັໄດອ້ອກ 

ຂໍກ້າໍນດົເລກທ0ີ1/ກມສພ ວ່າດວ້ຍການຕລີາຄາແບ່ງປະເພດພະນກັງານ ລງົວນັທ ີ7/7/2003 ໂດຍກາໍນດົເນືອ້ໃນ, 

ລະບຽບການ ແລະ ຂັນ້ຕອນ ການຕລີາຄາແບ່ງປະເພດພະນກັງານ. ຂໍກ້າໍນດົດັ່ ງກ່າວເປັນບ່ອນອງີໃຫແ້ກ່ການຕລີາຄາແບ່ງ

ປະເພດພະນກັງານ ຊຶ່ ງກວມເອາົພະນກັງານ, ລດັຖະກອນ ທຸກລະດບັສງັກດັຢູ່ການຈດັຕັງ້ພກັ, ລດັ, ບນັດາອງົການຈດັຕັງ້

ມະຫາຊນົ ຢູ່ແຕ່ລະຂງົເຂດວຽກງານ ແລະ ຢູ່ແຕ່ລະຂັນ້, ລວມທງັພະນກັງານນາໍພາຄຸມ້ຄອງ ແລະ ກາໍມະກອນບນັດາ   

ລດັວສິະຫະກດິ ຫຼ ືທ່ານຫວົໜາ້ທຸລະກດິຂອງລດັ.  

 ເພື່ ອຜນັຂະຫຍາຍຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຂໍກ້ ານດົ 01/ກມສພ, ຄະນະຈດັຕັງ້ສູນກາງ ໄດອ້ອກບດົແນະນາໍ ເລກທ ີ358/

ຄຈສພ, ລງົວນັທ2ີ/7/2004 ເພື່ ອແນະນາໍລະອຽດບນັດາເນືອ້ໃນວທິກີານຂັນ້ຕອນກ່ຽວກບັການຕລີາຄາແບ່ງປະເພດ 

ພະນກັງານ.  

 ການຕລີາຄາແບ່ງປະເພດພະນກັງານນັນ້ ເນືອ້ແທແ້ມ່ນການການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຂອງ      

ພະນກັງານ ຊຶ່ ງການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານນັນ້ ໄດກ້າໍນດົເປັນລະບຽບການໃນການຄຸມ້ຄອງການປະຕບິດັງານ 

ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ  ໂດຍໄດກ້າໍນດົໃນດໍາລດັວ່າດວ້ຍລດັຖະກອນ ເລກທ ີ82/ນຍ( ມາດຕາ 62).  ຫຼ ືເວົາ້ອກີ

ຢ່າງໜຶ່ ງວ່າ ການຕລີາຄາປະເມນີຜນົພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ແມ່ນການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ 

ຕາມຈດຸປະສງົ ແລະ ເນືອ້ໃນຈດິໃຈຂອງຂໍກ້າໍນດົ01/ກມສພ. ດັ່ ງນັນ້, ເພື່ ອເຮດັໃຫກ້ານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ຂໍກ້າໍນດົ ເລກທີ

01/ກມສພ ກໍ່ ຄ ືບດົແນະນາໍເລກທ ີ358/ຄຈສພ ແລະ ດໍາລດັ 82/ນຍໃຫປ້ະກດົຜນົເປັນຈງິ ແລະ ມຄີວາມເປັນເອກະ

ພາບກນັ, ທະບວງການປົກຄອງ ແລະ ຄຸມ້ຄອງລດັຖະກອນໄດອ້ອກບດົແນະນາໍເລກທ ີ01/ທປຄ ລງົວນັທ ີ22 ກນັຍາ 

2005 ກ່ຽວກບັການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ, ໂດຍໄດກ້າໍນດົລະອຽດບນັດາເນືອ້

ໃນການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານເປັນບນັດາມາດຖານ ເພື່ ອເປັນບ່ອນອງີໃຫແ້ກ່ການຕລີາຄາດາ້ນຄຸນສມົບດັສນິທໍາ

ປະຕວິດັ, ການປະພດຶການປະຕບິດັ, ຄວາມຮູຄ້ວາມສາມາດ, ຜນົສໍາເລດັ ແລະ ມາດຖານອື່ ນໆ ຂອງພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງບໍລຫິານ, ພະນກັງານວຊິາການ ແລະ ຜູຊ່້ວຍວຽກບໍລຫິານ. 

 

 ຄູ່ມກ່ືຽວກບັການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານສະບບັນີໄ້ດສ້ງັລວມເອາົເນືອ້ໃນຈດິໃຈຂອງຂໍກ້ ານດົເລກທີ  

01/ກມສພ, ບດົແນະນາໍເລກທ3ີ58/ຄຈສພ ແລະ ບດົແນະນາໍເລກທ0ີ1/ທປຄ. ພອ້ມກນັນັນ້ກໍ່ ຍງັໄດແ້ນະນາໍລະອຽດ 

ກ່ຽວກບັບນັດາເນືອ້ໃນ, ມາດຖານການປະເມນີຜນົ, ວທິກີານ, ຂັນ້ຕອນການປະເມນີຜນົ, ການໃຫຄ້ະແນນ, ການສງັລວມ

ຄະແນນຕື່ ມອກີ ເພື່ ອເຮດັໃຫກ້ານຈດັຕັງ້ປະຕບິດັມຄີວາມສະດວກ ແລະ ຈະແຈງ້ຂຶນ້.  
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1. ຄວາມໝາຍຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ການປະເມນີຜນົປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແມ່ນການຕລີາຄາການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ

ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢ່າງເປັນລະບບົ ແລະ ຕໍ່ ເນື່ ອງ ເພື່ ອ ກວດກາຄນືວ່າການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານດັ່ ງກ່າວໄດດ້ີ

ລະດບັໃດຖາ້ທຽບກບັມາດຕະຖາທີ່ ກາໍນດົໄວໂ້ດຍສະເພາະແມ່ນອງີໃສ່ມາດຖານດາ້ນທດັສະນະຄຸນສມົບດັ, ການປະຕບິດັ

ລະບຽບວໄິນ, ຄວາມຮູ-້ຄວາມສາມາດ, ຜນົສໍາເລດັຂອງວຽກງານ ແລະ ມາດຖານອື່ ນໆທີ່ ໄດກ້ ານດົໄວໃ້ນຕ າແໜ່ງງານ.  

2. ຈດຸປະສງົຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນມຈີດຸປະສງົເພື່ ອ: 

- ຍກົສູງຄຸນທາດການເມອືງ, ຄຸນສມົບດັສນິທໍາປະຕວິດັ, ຄວາມສາມາດ ແລະ ປະສດິທຜິນົວຽກງານ  

ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ; 

- ເປັນບ່ອນອງີໃຫແ້ກ່ການເລອືກເຟັນ້, ການວາງແຜນຊບັພະຍາກອນມະນຸດ, ການຈດັວາງນາໍໃຊ ້ແລະ 

ປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕ່າງໆຕໍ່ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢ່າງເໝາະສມົ; 

- ກາໍແໜນ້ ແລະ ເຂົາ້ໃຈພະນກັກງານໃນດາ້ນຕ່າງໆຢ່າງເລກິເຊິ່ ງ ແນ່ໃສ່ຊອກໃຫເ້ຫນັດາ້ນຕັງ້ໜາ້, ດາ້ນຫຍໍທໍ້ ້

ແລະ ທ່າອ່ຽງແຫ່ງການຂະຫຍາຍຕວົຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢ່າງທນັການ; 

- ເພີ່ ມທະວຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕ່ໍບດົບາດ, ໜາ້ທີ່ ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ແລະ ຊຸກຍູພ້ະນກັງານໃຫມ້ີ

ຄວາມຫາ້ວຫນັໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ. 
 

3. ຄວາມສໍາຄນັຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ການປະເມນີການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ເປັນວຽກງານໜຶ່ ງທີ່ ສໍາຄນັເພາະມນັພວົພນັເຖງິ

ຜນົປະໂຫຍດທາງການເມອືງ ແລະ ຊະຕາກາໍຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ. ຖາ້ຕລີາຄາປະເມນີຜນົຜດິພາດ ຈະພາໃຫເ້ສຍ

ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ດ,ີ ເປັນຊ່ອງຫວ່າງໃນການແບ່ງແຍກຄວາມສາມກັຄໃີນຖນັແຖວພະນກັງານ. 

ການປະເມນີການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເປັນພືນ້ຖານໃຫແ້ກ່ການປັບປຸງປະສດິທພິາບ

ການປະຕບິດັງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ, ແບບແຜນວທິກີານເຮດັວຽກຂອງການຈດັຕັງ້, ການກໍາໍນດົບນັດາມາດ

ຕະການບໍາລຸງ, ກໍ່ ສາ້ງຕດິແທດຕວົຈງິ ແລະ ເປັນບ່ອນອງີອນັຈາໍເປັນໃນການຈດັວາງ, ເລື່ ອນຊັນ້, ປະຕບິດັວໄິນ ຫຼ ືຍອ້ງຍໍ

ຕ່າງໆ, ຮບັປະກນັການເສມີຂະຫຍາຍລກັສະນະຕັງ້ໜາ້ ແລະ ຄຸນະພາບຂອງຖນັແຖວພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ. 

4. ຫຼກັການຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຕອ້ງອງີໃສ່ຫຼກັການດັ່ ງລຸ່ມນີ:້ 

1) ຫຼກັການລວມສູນປະຊາທປິະໄຕ ດ າເນນີເປັນໝູ່ ຄະນະ ຕກົລງົຕາມສຽງສ່ວນຫຼາຍ,  ໂດຍເລີ່ ມຈາກຕນົເອງ, 

ເພື່ ອນຮ່ວມງານ(ປະເມນີຜນົຂັນ້1) ແລະ ຜູບໍ້ລຫິານຂັນ້ເທງິຖດັ(ປະເມນີຜນົຂັນ້2); 

2) ຢຶດໝັນ້ໃນທດັສະນະຮອບດາ້ນພາວະວໄິສ, ມຄີວາມໂປ່ງໃສ ແລະຍຸຕທໍິາ ໂດຍຖເືອາົມາດຕະຖານລວມ ແລະ 

ມາດຕະຖານສະເພາະຂອງແຕ່ລະປະເພດຕໍາແໜ່ງງານເປັນບ່ອນອງີໃນການຕລີາຄາປະເມນີຜນົ, ຖື ເອາົຜນົ 
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ສໍາເລດັ ແລະ ຄຸນນະພາບຂອງວຽກງານ ໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຕວົ ຈງິຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ເປັນໄມຫຼ້າວດັແທກຄວາມຮູ-້ຄວາມສາມາດຂອງແຕ່ລະຄນົ ທງັຮບັປະກນັຄວາມສາມກັຄ;ີ 

3) ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໄປຕາມລະບບົ, ຂັນ້ຕອນທີ່ ຊດັເຈນ ແລະ ເປັນຂະບວນການຢ່າງຕໍ່ ເນື່ ອງ. 
 

5. ຜູທ້ີ່ ນອນຢູ່ໃນເປົາ້ໝາຍການຕລີາຄາ ປະເມນີຜນົ 

ຜູທ້ີ່ ນອນຢູ່ໃນເປົາ້ໝາຍການຕລີາຄາປະເມນີຜນົແມ່ນ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທົ່ ວໄປເຊິ່ ງກວມເອາົພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງບໍລຫິານ, ພະນກັງານວຊິາການ, ພະນກັງານຊ່ວຍວຽກບໍລຫິານດັ່ ງທີ່ ໄດກ້າໍນດົໃນບດົແນະນາໍເລກ

ທ ີ01/ທປຄ  ຄດືັ່ ງນີ:້ 

1) ລດັຖະກອນດໍາລງົຕໍາແໜ່ງບໍລຫິານ ໝາຍເຖງິຜູທ້ີ່ ຖກືແຕ່ງຕັງ້ດໍາລງົຕໍາແໜ່ງ ໃດໜຶ່ ງຕາມທີ່  ໄດກ້າໍນດົໄວ ້ໃນ

ດໍາລດັນາຍກົລດັຖະມນົຕສີະບບັເລກທ ີ99/ນຍ, ລງົວນັທ ີ23/06/ 2008 ວ່າດວ້ຍ ຕໍາແໜ່ງບໍລຫິານຂອງ

ລດັຖະກອນ; 

2) ລດັຖະກອນທີ່ ເປັນວຊິາການ ໝາຍເຖງິລດັຖະກອນ ທີ່ ບນັຈເຸຂົາ້ຊັນ້ III, IV ແລະ ຊັນ້ V; 

3) ລດັຖະກອນຊ່ວຍວຽກບໍລຫິານ ໝາຍເຖງິລດັຖະກອນທີ່ ບນັຈເຸຂົາ້ຊັນ້ I ແລະ ຊັນ້ II; 

 

II. ເນືອ້ໃນຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນ 

1. ເນືອ້ໃນຂອງການປະເມນີຜນົ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະປະເພດຕອ້ງດໍາເນນີໄປຕາມເນືອ້ໃນ

ມາດຖານທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວໃ້ນບດົແນະນາໍ ເລກທ ີ01/ທປຄ, ໃນນັນ້ ສໍາລບັພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແຕ່ງບໍລຫິານ

ປະກອບມ ີ14 ມາດຕະຖານ, ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນວຊິາການ ມ ີ11 ມາດຕະຖານ ແລະ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຊ່ວຍ

ວຽກບໍລຫິານມ ີ10 ມາດຕະຖານເຊິ່ ງມລີາຍລະອຽດໃນຕາຕະລາງລຸ່ມນີ:້ 

 

ຕາຕະລາງທ ີ1. ເນືອ້ໃນມາດຕະຖານສໍາລບັລດັຖະກອນທີ່ ດໍາລງົຕໍາແໜ່ງບໍລຫິານ ກາໍນດົ 14 ເນືອ້ໃນຄ:ື 

ເນືອ້ໃນຂອງຕວົມາດຖານການປະເມນີ ສິ່ ງທີ່ ສະແດງອອກ 

ກ.  ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນພດຶຕກິາໍທາງສງັຄມົ.  

1) ຄຸນທາດທາງດາ້ນການເມອືງ  ໝາຍເຖງິມອຸີດມົ

ການທາງການເມອືງ, ຍດຶໝັນ້ໃນຫຼກັການນາໍພາຂອງພກັ , 

ເດດັດ່ຽວປົກປັກຮກັສາລະບອບປະຊາທປິະໄຕປະຊາຊນົ , 

ກາໍແໜນ້ແນວທາງນະໂຍບາຍ; ຫາ້ວຫນັໝັນ້ໜຽວມີ

ຄວາມຮບັຜດິຊອບສູງໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ; ເຊື່ ອໝັນ້ຕໍ່

ກາໍລງັແຮງ ແລະ ສະຕປັິນຍາຂອງມະຫາຊນົ, ກາ້ຄດິ,    

ກາ້ເຮດັ, ກາ້ຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ທີ່ ໄດຮ້ບັມອບໝາຍ. 

• ຮບັຮູ,້ ເຊື່ ອມຊມຶ, ກາໍແໜນ້, ແນວທາງນະໂຍບາຍ, 

ມະຕຄໍິາສັ່ ງກດົລະບຽບຂອງພກັຢູ່ໃນລະດບັໃດ ?  

• ຮູຫ້ນັເອາົແນວທາງແຜນນະໂຍບາຍຂອງພກັ-ລດັເຂົາ້

ໃນວຽກງານໃຫແ້ທດເໝາະກບັໜາ້ທີ່ ການເມອືງ ແລະ 

ເງ ື່ອນໄຂຕວົຈງິຂອງຕນົຄແືນວໃດ ? 

• ມຫຼີກັໝັນ້ ແລະ ອຸດມົການຕາມແນວທາງນະໂຍບາຍ

ຂອງພກັຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຈງົຮກັພກັດຕີໍ່ ພກັຕໍ່ ປະເທດຊາດ ແລະ 
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ປະຊາຊນົຫຼບ່ໍື?  

• ມວີທິກີານແນວໃດໃນການຕອບຕາ້ນທຸກກນົອຸບາຍ

ທໍາລາຍມາ້ງເພຂອງສດັຕູ ແລະ ປະກດົກາານຫຍໍທໍ້ ້

ຕ່າງໆ? 

• ເປັນເຈົາ້ການໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ ແລະ ມີ

ຄວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ຄແືນວໃດ? 

2) ຄຸນສມົບດັສນິທໍາປະຕວິດັ  ໝາຍເຖງິມນີໍາ້ໃຈ

ເສຍສະຫຼະເພື່ ອຊາດ ເພື່ ອປະຊາຊນົ, ມຈີດິໃຈຮກັຊາດ

ເພື່ ອກຽດ ແລະ ຊື່ ສຽງຂອງຊາດຕນົ, ມຄີວາມດຸໝັ່ ນ, 

ພາກພຽນ,    ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ປອດໃສ , ມລີະບຽບວໄິນ  

ແລະ ເຄາົລບົກດົໝາຍ, ສາມກັຄເີອືອ້ເຟືອ້, ບ່ໍອະຄະຕິ

ອດິສາບງັບຽດຄນົອື່ ນ. 

• ມສີະຕເິຄາົລບົລະບຽບ ກດົໝາຍ ແລະ ການຈດັຕັງ້ຄື

ແນວໃດ?  

• ມກີານປະຕບິດັຕນົ ແລະ ການປະພດຶຕນົຄແືນວໃດໃນ

ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນມຄີວາມ

ເປັນເຈົາ້ການໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ, ຄວາມ

ອດົທນົ, ພາກພຽນ, ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ມກີານດໍາລງົຊວີດິ

ທີ່ ປອດໃສ ຂາວສະອາດ, ຮກັແພງ ແລະ ໃຫກ້ານ

ຊ່ວຍເຫຼອືຜູອ້ ື່ ນໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ, ມີ

ຄວາມເສຍສະລະ, ມນີໍາ້ໃຈຮບັໃຊປ້ະຊາຊນົ ບ່ໍ

ເຫນັແກ່ສດິຜນົປະໂຫຍດສ່ວນຕວົ ແລະ ອື່ ນໆ) 

• ເປັນແບບຢ່າງໃຫແ້ກ່ຄນົອື່ ນໃນການສກຶສາຄົນ້ຄວາ້ຝຶກ

ຝົນຫ່ໍຼຫຼອມຕນົເອງຄແືນວໃດ? 

 

ຂ.   ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນຕໍາແໜ່ງງານ. 

3) ວໄິສທດັ ໝາຍເຖງິການເບິ່ ງກວາ້ງມອງໄກ ເຫນັ

ໄດທ່້າຂະຫຍາຍຕວົຂອງວຽກງານ ທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ ມີ

ຄວາມສະດຸງ້ໄວຕ່ໍການປ່ຽນແປງຂອງສະພາບແວດລອ້ມ. 

• ມຈີດຸຢືນ ແລະ ທດັສະນະຫຼກັໝັນ້ທີ່ ຖກືຕອ້ງ ແລະ 

ສອດຄ່ອງກບັແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງພກັ ແລະ ລດັ

ຄແືນວໃດ? 

• ມແີນວຄວາມຄດິທີ່ ເປັນລກັສະນະຍຸດທະສາດ, ເຫນັ

ໄດທ່້າຂະຫຍາຍຕວົຂອງວຽກງານ, ສາມາດຄາດຄະເນ

ບນັຫາ ແລະ ສິ່ ງທາ້ທາຍທີ່ ຈະເກດີຂຶນ້ໃນຕໍ່ ໜາ້ໄດຄ້ື

ແນວໃດ? 

• ສາມາດຕລີາຄາ, ຕກົລງົ ແລະ ແກໄ້ຂວຽກງານໄດຢ່້າງ

ຖກືຕອ້ງ ແລະ ສອດຄ່ອງກບັສະພາວະຄວາມເປັນຈງິຄື

ແນວໃດ? 

• ມຄີວາມເຂົາ້ໃຈ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການຄາດ
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ຄະເນສະຖານະການລ່ວງໜາ້ໃນຂງົເຂດວຽກງານທີ່ ຕນົ

ຮບັຜດິຊອບໄດຢ່້າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ກວາ້ງໄກຄື

ແນວໃດ? ມຄີວາມສະດຸງ້ໄວຕໍ່ ສະພາບການປ່ຽນແປງ

ແນວໃດ? 

 

4) ການກາໍນດົນະໂຍບາຍ, ກາໍນດົຍຸດທະສາດ, ແຜນ
ການ ແລະ ງບົປະມານ  ໝາຍເຖງິ ຄວາມສາມາດ ໃນການ

ກາໍນດົ ແລະ ຜນັຂະຫຍາຍແນວທາງນະໂຍບາຍ ເປັນແຜນ

ຍຸດທະສາດ, ແຜນການ, ແຜນງານ, ໂຄງການ ແລະ 

ຄວາມສາມາດໃນການຄຸມ້ຄອງການເງນິຢູ່ໃນຂະແໜງການ 

ທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ. 

• ສາມາດກາໍນດົແນວທາງນະໂຍບາຍລວມເຂົາ້ໃນວຽກ

ງານທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ ແລະ ໄດມ້ີ ການກາໍນດົຍຸດທະ

ສາດ, ແຜນການ, ງບົປະມານ ພອ້ມທງັຈດັລຽງບູລມິະ

ສດິວຽກຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມສາມາດຄຸມ້ຄອງ ແລະ ບໍລຫິານ ງບົປະມານ

ໄດຄ້ແືນວໃດ? ເປັນຕົນ້ແມ່ນການປະຕບິດັງບົປະມານ

ມຄີວາມຖກືຕອ້ງ, ໂປ່ງໃສ ແລະ ສາມາດກວດສອບ

ໄດ.້ 

5) ຄວາມຮູທ້າງດາ້ນການຈດັຕັງ້ ໝາຍເຖງິ ການກາໍ 

ນດົກງົຈກັ, ລະບຽບການ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງ

ລດັຖະກອນ. 

• ເຂົາ້ໃຈກ່ຽວກບັລະບບົການຈດັຕັງ້, ພາລະບດົບາດ, 

ຂອບເຂດສດິ ແລະ ໜາ້ທີ່ ຂອງກມົກອງ ທອ້ງຖິ່ ນ 

ແລະ ພາກສ່ວນກ່ຽວຂອ້ງຂອງຕນົໃນລະດບັໃດ? 

• ກາໍໄດ ້ແລະ ເຂົາ້ໃຈບນັດານະໂຍບາຍ ແລະ ລະບຽບ

ການຕ່າງໆກ່ຽວກບັວຽກງານການຈດັຕັງ້ໄດລ້ະດບັໃດ? 

• ໄດຈ້ດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານຄຸມ້ຄອງພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນໃຫສ້ອດຄ່ອງກບັນະໂຍບາຍ ແລະ

ລະບຽບການຄແືນວໃດ? 

• ເອາົໃຈໃສ່ຕໍ່ ການປັບປຸງການຈດັຕັງ້, ຮບັຟັງຄໍາຄດິເຫນັ 

ແລະ ກາໍສະພາບການຕ່າງໆຂອງພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນທີ່ ຢູ່ໃນຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງຕນົໄດຄ້ື

ແນວໃດ? 

6) ຫວົຄດິປະດດິສາ້ງໃນການບໍລຫິານວຽກງານ     
ໝາຍເຖງິການສະແຫວງຫາສິ່ ງໃໝ່ທີ່ ດ,ີ ກາ້ຄດິ, ກາ້ເຮດັ, 

ກາ້ຮບັຜດິຊອບ. 

• ມຫີວົຄດິປະດດິສາ້ງໃນການຄົນ້ຄວາ້ຊອກຫາວທິກີານ 

ແລະ ເຕກັນກິໃໝ່ໆເພື່ ອປັບປຸງວຽກງານໃຫມ້ຄຸີນ

ນະພາບ, ປະສດິທພິາບ ປະສດິທຜິນົຄແືນວໃດ? 

• ກາ້ສະແດງຄວາມຄດິເຫນັທີ່ ສາມາດນາໍໄປປະຕບິດັໃຫ ້

ເກດີຜນົປະໂຫຍດຕໍ່ ອງົການຈດັຕັງ້ໄດຄ້ແືນວໃດ? 

• ກາ້ເຮດັ, ກາ້ທໍາສິ່ ງທີ່ ຖກືຕອ້ງໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່
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ວຽກງານທີ່ ຖກືມອບໝາຍ ໂດຍບ່ໍເອື່ ອຍອງີ ແລະ 

ລໍຖາ້ແຕ່ຄໍາສັ່ ງໄດຄ້ແືນວໃດ? 

7) ຄວາມຮູຄ້ວາມສາມາດທາງດາ້ນເຕກັນກິ-ວຊິາ
ການ  ໝາຍເຖງິມລີະດບັຄວາມຮູ,້ ຄວາມຊໍານຊໍິານານ 

ກ່ຽວກບັວຽກງານທີ່ ພວົພນັເຖງິພາລະບດົບາດ, ໜາ້ທີ່ ຂອງ 

ໜ່ວຍງານ ແລະ ກມົກອງ ຂອງຕນົ. 

• ຮບັຮູ ້ແລະ ເຂົາ້ໃຈແນວທາງນະໂຍບາຍ, ລະບຽບກດົ

ໝາຍຂອງພກັ-ລດັ ແລະ ສາມາດຜນັຂະຫຍາຍເຂົາ້ໃນ

ວຽກງານທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຮູທ້າງດາ້ນວຊິາສະເພາະ, ຄວາມສາມາດ ແລະ 

ປະສບົການສມົຄູ່ກບັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ ແລະຕໍາແໜ່ງງານ

ຄແືນວໃດ?   

• ມຄີວາມຊໍານຊໍິານານໃນວຽກງານທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ

ແລະ ວຽກງານອື່ ນທີ່ ພວົພນັເຖງິພາລະບດົບາດຂອງ

ໜ່ວຍງານ ແລະ ກມົກອງຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມສາມາດນາໍພາ ແລະ ໃຫຄໍ້າແນະນາໍດາ້ນວຊິາ

ການໃຫແ້ກ່ພະນກັງານທີ່ ຢູ່ໃນຄວາມຮບັຜດິຊອບຂອງ

ຕນົຄແືນວໃດ?  

• ມກີານພດັທະນາຄວາມຮູຄ້ວາມສາມາດຂອງຕນົເພື່ ອ

ຕອບສະໜອງກບັຄວາມຮຽກຮອ້ງຕອ້ງການຂອງວຽກ

ງານຄແືນວໃດ? 

• ການປະຕບິດັງານມຄີວາມຮບັປະກນັຄວາມຖກືຕອ້ງ 

ແລະ ສອດຄ່ອງຕາມຫຼກັວຊິາການ ຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຮູທ້າງດາ້ນການນາໍໃຊອຸ້ປະກອນ ICT ແລະ 

ພາສາຕ່າງປະເທດ(ພາສາອງັກດິ)ໃນລະດບັໃດ? 

8) ການຕດັສນິໃຈ/ຕດັສນິບນັຫາ ໝາຍເຖງິ ມີ

ຄວາມຖກືຕອ້ງ, ຊດັເຈນ, ທນັເວລາ ແລະ ກາ້ຮບັຜດິ 

ຊອບຕ່ໍບນັຫາຕ່າງໆທີ່ ຕນົເອງໄດຕ້ກົລງົບນົພືນ້ຖານ ຂໍມູ້ນ

, ຂ່າວສານ ແລະ ລະບຽບຫຼກັການ. 

• ໄດຕ້ກົລງົຕດັສນິບນັຫາວຽກງານທີ່ ຮບັຜດິຊອບຄື

ແນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນໄດຄ້ົນ້ຄວ້າອງີໃສ່ແນວທາງ

ນະໂຍບາຍ, ລະບຽບຫຼກັການ ແລະ ເຫດຜນົຊດັເຈນ, 

ມຄີວາມຖກືຕອ້ງຕາມລະບຽບກດົໝາຍ ແລະ ສະພາບ

ຄວາມເປັນຈງິ, ບ່ໍມຜີນົກະທບົທາງລບົ ແລະ ທນັກບັ

ເຫດການ) 

• ຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ກບັບນັຫາຕ່າງໆທີ່ ຕນົເອງໄດຕ້ກົລງົໄປ

ຫຼບ່ໍື? 

9) ຄວາມສາມາດໃນການບໍລຫິານ ໝາຍເຖງິ ມແີບບ

ແຜນວທິເີຮດັວຽກທີ່ ດ,ີ ຮູບໍ້ລຫິານເວລາ, ບໍລຫິານວຽກ, 

ມກີານປຶກສາເປັນໝູ່ ຄະນະ, ແບ່ງຄວາມຮບັຜດິຊອບໃຫ ້  

• ເຂົາ້ໃຈ ແລະ ສາມາດປະຕບິດັວຽກທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ

ໄດລ້ະດບັໃດ? 
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ໜ່ວຍງານຊດັເຈນ, ວາງແຜນປະຕບິດັ, ຕດິຕາມກວດກາ 

ແລະ ສະຫຸຼບລາຍງານ. 

• ມແີບບແຜນວທິກີານເຮດັວຽກ ແລະ ກາໍນດົເປົາ້     

ໝາຍວຽກຄແືນວໃດ? (ເຊັ່ ນ: ມແີຜນການ, ມກີານ

ພວົພນັປະສານງານ, ມກີານຈດັລຽງຄວາມສໍາຄນັຂອງ

ວຽກງານທີ່ ຖກືຕອ້ງເໝາະສມົ  ແລະ ສາມາດນາໍພາຈດັ

ຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານໃຫມ້ປີະສດິທພິາບ ແລະ ປະ

ສດິທຜິນົຕາມແຜນການທີ່ ວາງໄວ)້ 

• ມກີານປຶກສາຫາລເືປັນໝູ່ ຄະນະ, ມອບໝາຍວຽກງານ 

ແບ່ງຄວາມຮບັຜດິຊອບ ຕາມຄວາມສາມາດ ແລະ 

ຄວາມຊໍານ ິຊໍານານຂອງພະນກັງານໄດຢ່້າງເໝາະສມົຄື

ແນວໃດ? 

• ມໄີຫວພບິໃນການບໍລຫິານຄວາມສ່ຽງແນວໃດເພື່ ອຮບັ 

ປະກນັໃຫວ້ຽກງານບນັລຸຜນົສໍາເລດັຕາມເປົາ້ໝາຍ? 

• ມກີານຕດິຕາມກວດກາ ແລະ ສະຫຸຼບລາຍງານການ

ປະຕບິດັວຽກງານເປັນປົກກະຕ ິຫຼບ່ໍື? 

10) ຄວາມເປັນຜູນ້າໍ  ໝາຍເຖງິ ແບບວທິນີາໍພາ, ການ

ນາໍໃຊວ້ທິບໍີລຫິານດວ້ຍເຫດ  ແລະ ຜນົ, ມຄີວາມຄ່ອງ

ແຄວ້ ແກໄ້ຂບນັຫາຖກືຕອ້ງ, ຮູປຸ້ກລະດມົເຕົາ້ໂຮມຄວາມ 

ສາມກັຄ,ີ ເປັນແບບຢ່າງທີ່ ດ.ີ 

• ມຄີວາມສາມາດໃນການຊີນ້າໍ ແລະ ນາໍພາຄແືນວໃດ?  

(ເປັນຕົນ້ແມ່ນມວີທິກີານປຸກລະດມົ, ຂນົຂວາຍ, 

ເຕົາ້ໂຮມຄວາມສາມກັຄ,ີ ຊຸກຍູ,້ ແນະນາໍ, ໃຫຄ້ວາມ

ຮ່ວມມ,ື ຊ່ວຍເຫຼອື ແລະ ໃຫກ້າໍລງັໃຈພະນກັງານໃນ

ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ). 

• ເປັນແບບຢ່າງທີ່ ດໃີຫແ້ກ່ພະນກັງານໃນການປະບດັໜາ້

ທີ່ ວຽກງານ ແລະ ການປະພດຶຕນົຄແືນວໃດ? 

• ສາມາດໃຫຄໍ້າປຶກສາຫາລ ືແລະ ແນະນາໍວຽກງານຕ່າງໆ

ໃຫແ້ກ່ພະນກັງານຢ່າງລະອຽດຈະແຈງ້ ເພື່ ອນາໍໄປຈດັ

ຕັງ້ປະຕບິດັໄດຄ້ແືນວໃດ? 

• ເອາົໃຈໃສ່ຟັງຄໍາຄດິ ຄໍາເຫນັຂອງມະຫາຊນົ ແລະ 

ພຈິາລະນາແກໄ້ຂຂໍສ້ະເໜຄໍີາຮອ້ງທຸກຂອງພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນ ແລະ ປະຊາຊນົຄແືນວໃດ?  

11) ຊື່ ສດັບໍລສຸິດຕໍ່ ອາຊບີ  ໝາຍເຖງິ ການນາໍໃຊ ້ວຊິາ

ຊບີຂອງຕນົໄປໃນທາງທີ່ ຊອບທໍາ. 

ມກີານປະພດຶຕນົຄແືນວໃດ? ທີ່ ເປັນການຮກັສາກຽດສກັ

ສ,ີ ຊື່ ສຽງຂອງອງົການຈດັຕັງ້ (ເຊັ່ ນ: ປະຕບິດັຕນົຢ່າງ

ຖກືຕອ້ງ ແລະ ສອດຄ່ອງກບັຈນັຍາບນັຂອງລດັຖະກອນ,

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ດວ້ຍຄວາມສດັຊື່ , ໂປ່ງໃສ  ສາມາດກວດ

ສອບໄດ ້ ແລະ ບ່ໍສວຍໃຊອໍ້ານາດໜາ້ທີ່  ແລະ ວຊິາຊບີ
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ຂອງຕນົເພື່ ອສະແຫວງຫາຜນົປະໂຫຍດໃນທາງທີ່ ບ່ໍ

ຖກືຕອ້ງ). 

12) ການໄວວ້າງໃຈ  ໝາຍເຖງິ ຄວາມເຊື່ ອໝັນ້ຂອງ 

ການຈດັຕັງ້, ໜ່ວຍງານ ແລະ ສງັຄມົ. 

ໄດຮ້ບັຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈຈາກການຈດັຕັງ້, ມະຫາຊນົ 

ແລະ ເພື່ ອນຮ່ວມງານຄແືນວໃດ? (ເປັນ ຕົນ້ແມ່ນໄດຮ້ບັ

ການໄວວ້າງໃຈໃນການມອບໝາຍວຽກງານທີ່ ສໍາຄນັ, ໄດ ້

ຮບັການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ຮ່ວມໄມຮ່້ວມມທືີ່ ດໃີນ

ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຈາກມະຫາຊນົ ແລະ ເພື່ ອນ

ຮ່ວມງານ, ມຄໍີາຄດິ ຄໍາເຫນັ ແລະ ຜນົການປະຕບິດັວຽກ

ງານທີ່ ເປັນໜາ້ເຊື່ ອຖໄືດ)້ 

13) ຮບັຟັງຄວາມເຫນັຈາກຄນົອື່ ນ  ໝາຍເຖງິການ 

ພຈິາລະນາຂໍມູ້ນຂ່າວສານຈາກບຸກຄນົ ແລະການຈດັຕັງ້ 

ອື່ ນ ເພື່ ອປັບປຸງຕນົເອງ ແລະ ການຈດັຕັງ້. 

• ໄດມ້ກີານພຈິາລະນາ ແລະ ຮບັຟັງຄໍາຄດິ ຄໍາເຫນັຂອງ

ປະຊາຊນົ ແລະ ມະຫາຊນົຄແືນວໃດເພື່ ອປັບປຸງວຽກ

ງານໃຫສ້າມາດຕອບສະໜອງກບັຄວາມຮຽກຮອ້ງ

ຕອ້ງການຂອງສງັຄມົ? 

• ມຄີວາມຈງິໃຈ ແລະ ກາ້ປັບປຸງ ປຽນແປງຈດຸອ່ອນ

ເມື່ ອມກີານປະກອບຄໍາຄດິເຫນັ ຫຼ ືມກີານຕໍານສິົ່ ງຂ່າວ

ຈາກພະນກັງານ ຫຼ ືເພື່ ອນຮ່ວມງານຄແືນວໃດ? 

• ຮູຈ້ກັພຈິາລະນາ ກັ່ ນຕອງ ຄໍາຄດິ ຄໍາເຫນັ ຂໍມູ້ນ

ຂ່າວສານຢ່າງຖກືຕອ້ງຄແືນວໃດ? 

14) ຜນົສໍາເລດັໃນວຽກງານ  ໝາຍເຖງິ ປະສດິທຜິນົ 

ແລະ ປະສດິທພິາບຂອງວຽກງານ ທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ. 

• ການເຮດັວຽກໄດບ້ນັລຸຕາມແຜນການ ແລະ ລະດບັ

ຄາດໝາຍທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວຄ້ແືນວໃດ?  

• ວຽກງານມຄີວາມຖກືຕອ້ງ, ຄບົຖວ້ນ, ຊດັເຈນລະດບັ

ໃດ?  

• ຮູຈ້ກັນາໍໃຊຊ້ບັພະຍາກອນ ແລະ ປັດໄຈຕ່າງໆທີ່

ກ່ຽວຂອ້ງກບັວຽກງານຄແືນວໃດ ເພື່ ອເຮດັໃຫວ້ຽກ

ງານມປີະສດິທພິາບ ແລະ ປະສດິທຜິນົ 

• ຜນົການປະຕບິດັງານເປັນທີ່ ຍອມຮບັ ແລະ ສອດຄ່ອງ

ກບັຄວາມຮຽກຮອ້ງຕອ້ງການຕວົຈງິຄແືນວໃດ? 

 

ຕາຕະລາງທ ີ2. ເນືອ້ໃນມາດຕະຖານ ສໍາລບັພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ເປັນວຊິາການ ກາໍນດົ 11 ເນືອ້ໃນຄ:ື 

ເນືອ້ໃນຂອງຕວົມາດຖານການປະເມນີ ສິ່ ງທີ່ ພຈິາລະນາໃນການໃຫຄ້ະແນນ 

ກ.  ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນພດຶຕກິາໍທາງສງັຄມົ.  

1) ຄຸນທາດທາງດາ້ນການເມອືງ  ໝາຍເຖງິມອຸີດມົ

ການທາງການເມອືງ, ຍດຶໝັນ້ໃນຫຼກັການນາໍພາຂອງພກັ , 

ເດດັດ່ຽວປົກປັກຮກັສາລະບອບປະຊາທປິະໄຕປະຊາຊນົ , 

ກາໍແໜນ້ແນວທາງນະໂຍບາຍ; ຫາ້ວຫນັໝັນ້ໜຽວມີ

• ເຊື່ ອມຊມື ແລະ ເຂົາ້ໃຈແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງພກັ 

ແລະ ລະບຽບກດົໝາຍຂອງລດັຄແືນວໃດ? 

• ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຕາມແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງ

ພກັ ແລະ ການມອບໝາຍຂອງການຈດັຕັງ້ຄແືນວໃດ? 
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ຄວາມຮບັຜດິຊອບສູງໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ; ເຊື່ ອໝັນ້ຕໍ່

ກາໍລງັແຮງ ແລະ ສະຕປັິນຍາຂອງມະຫາຊນົ, ກາ້ຄດິ,    

ກາ້ເຮດັ, ກາ້ຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ທີ່ ໄດຮ້ບັມອບໝາຍ. 

• ມຫຼີກັໝັນ້ ແລະ ອຸດມົການຕາມແນວທາງນະໂຍບາຍ

ຂອງ ພກັຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຈງົຮກັພກັດຕີໍ່ ພກັຕໍ່ ປະເທດຊາດ ແລະ 

ປະຊາຊນົ ຫຼບ່ໍື?  

• ມວີທິກີານແນວໃດໃນການຕອບຕາ້ນທຸກກນົອຸບາຍ

ທໍາລາຍ ມາ້ງເພຂອງສດັຕູ ແລະ ປະກດົກາານຫຍໍທໍ້ ້

ຕ່າງໆ? 

• ເປັນເຈົາ້ການໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ ແລະ ມີ

ຄວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ຄແືນວໃດ? 

 

2) ຄຸນສມົບດັສນິທໍາປະຕວິດັ  ໝາຍເຖງິມນີໍາ້ໃຈ
ເສຍສະຫຼະເພື່ ອຊາດ ເພື່ ອປະຊາຊນົ, ມຈີດິໃຈຮກັຊາດ

ເພື່ ອກຽດ ແລະ ຊື່ ສຽງຂອງຊາດຕນົ, ມຄີວາມດຸໝັ່ ນ, 

ພາກພຽນ,    ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ປອດໃສ , ມລີະບຽບວໄິນ  

ແລະ ເຄາົລບົກດົໝາຍ, ສາມກັຄເີອືອ້ເຟືອ້, ບ່ໍອະຄະຕິ

ອດິສາບງັບຽດຄນົອື່ ນ. 

• ມສີະຕເິຄາົລບົລະບຽບ ກດົໝາຍ ແລະ ການຈດັຕັງ້ຄື

ແນວໃດ?  
• ມກີານປະພດຶ-ປະຕບິດັຕນົຄແືນວໃດໃນການປະຕບິດັ

ໜາ້ທີ່  ວຽກງານ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນມຄີວາມຫາ້ວຫນັ, ມີ

ຄວາມອດົທນົ, ພາກພຽນ, ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ມກີານ

ດໍາລງົຊວີດິທີ່ ປອດໃສ ຂາວສະອາດ, ຮກັແພງ ແລະ 

ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືຜູອ້ ື່ ນໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກ

ງານ, ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານດວ້ຍຄວາມເສຍສະລະ, 

ການເຄາົລບົກດົລະບຽບ, ມຄີວາມກະຕນັຍູ, ຮູບຸ້ນຄຸນ

ຕໍ່ ຜູທ້ມີຄຸີນງາມຄວາມດຕີໍ່ ປະເທດຊາດ, ເຄາົລບົນບັຖື

ຜູອ້າວຸໂສ ແລະ ອື່ ນໆ). 
• ໄດມ້ກີານສກຶສາຄົນ້ຄວາ້, ຮ່ໍາຮຽນ ເພື່ ອປະຕບິດັໜາ້ທີ່  

ວຽກງານໃຫໄ້ດຮ້ບັຜນົດ ີພອ້ມທງັຝຶກຝົນຫ່ໍຼຫຼອມ 

ແລະ ພດັທະນາຕນົເອງຄແືນວໃດ? 

ຂ.   ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນຕໍາແໜ່ງງານ. 

3) ວໄິສທດັ ໝາຍເຖງິການເບິ່ ງກວາ້ງມອງໄກ ເຫນັ

ໄດທ່້າຂະຫຍາຍຕວົຂອງວຽກງານ ທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ ມີ

ຄວາມສະດຸງ້ໄວຕ່ໍການປ່ຽນແປງຂອງສະພາບແວດລອ້ມ. 

• ມຈີດຸຢືນ, ທດັສະນະຫຼກັໝັນ້ທີ່ ຖກືຕອ້ງ ແລະ 

ສອດຄ່ອງກບັແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງພກັ ແລະ ລດັ

ຄແືນວໃດ?  

• ມແີນວຄວາມຄດິທີ່ ເຫນັກວາ້ງມອງໄກ ເຫນັໄດຕ້ໍ່ ທ່າ

ຂະຫຍາຍຕວົຂອງວຽກງານ, ສາມາດສະເໜແີນວ

ຄວາມຄດິ ແລະ ວທິກີານເພື່ ອແກໄ້ຂບນັຫາ ແລະ  ສິ່ ງ

ທາ້ທາຍທີ່ ຈະເກດີຂຶນ້ ໃນຕໍ່ ໜາ້ໄດຄ້ແືນວໃດ? 

• ສາມາດເຂົາ້ໃຈ ແລະ ສະດຸງ້ໄວຕໍ່  ການ ປ່ຽນແປງຂອງ

ສະພາບ ຄວາມເປັນຈງິເພື່ ອປັບປຸງວຽກງານ ຂອງຕນົຄື

ແນວໃດ? 
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4) ການກາໍນດົນະໂຍບາຍ, ກາໍນດົຍຸດທະສາດ, ການ
ວາງແຜນ ໝາຍເຖງິຄວາມສາມາດ ໃນການຊ່ວຍ ຄົນ້ຄວາ້ 

ກ່ຽວກບັການກາໍນດົນະໂຍບາຍຕ່າງໆ ແລະ ການຜນັ

ຂະຫຍາຍແນວທາງນະໂຍບາຍເປັນແຜນຍຸດທະສາດ, 

ແຜນການ, ແຜນງານ, ໂຄງການ ແລະ ມຄີວາມສາມາດ 

ໃນການສາ້ງແຜນ. 

• ສາມາດຊ່ວຍຄົນ້ຄວາ້ຜນັຂະຫຍາຍນະໂຍບາຍເປັນຍຸດ

ສະສາດ,  ແຜນງານ, ໂຄງການ ແລະ ແຜນຕ່າງໆໄດຄ້ື

ແນວໃດ? 

• ມແີຜນ ແລະ ຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານຕາມການມອບ

ໝາຍ ໃຫສ້ອດຄອງກບັແຜນການລວມຂອງການຈດັ 

ຕັງ້ທີ່ ວາງໄວຄ້ແືນວໃດ? 

 

5) ແນວຄດິລເິລີ່ ມ ແລະ ຫວົຄດິປະດດິສາ້ງໃນການ
ປະຕບິດັວຽກງານ ໝາຍເຖງິ ການສະແຫວງຫາ ສິ່ ງໃຫມ່ທີ່

ດ,ີ ກາ້ຄດິ ແລະ ກາ້ສະເໜຂໍີຄ້ດິເຫນັໃໝ່ໃຫແ້ກ່ຂັນ້ເທງິ

ຂອງຕນົພຈິາລະນາ, ກາ້ເຮດັ, ບ່ໍລໍຖາ້ແຕ່ຄໍາສັ່ ງ ຂອງຂັນ້

ເທງິ. 

• ມຄີວາມຫາ້ວຫນັໃນການຄົນ້ຄວາ້ຮ່ໍາຮຽນເພື່ ອຊອກຫາ 

ຄວາມຮູສ້ິ່ ງໃໝ່ໆເພື່ ອມາປັບປຸງວຽກງານໃຫສໍ້າເລດັ

ຢ່າງມປີະສດິທຜິນົຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຄດິລເິລີ່ ມໃນການປະຕບິດັວຽກງານດວ້ຍຕນົ

ເອງໂດຍບ່ໍລໍຖາ້ແຕ່ຄໍາສັ່ ງຈາກຂັນ້ເທງິຫຼບ່ໍື? 

• ມຄີວາມຄດິເຫນັ ແລະ ຂໍສ້ະເໜແີນະຕ່າງໆທີ່ ສາມາດ

ນາໍໄປຈດັຕັງ້ປະຕບິດັໃຫເ້ກດີຜນົປະໂຫຍດຕໍ່ ອງົ

ການຈດັຕັງ້ໄດຄ້ແືນວໃດ? 

6) ຄວາມຮູຄ້ວາມສາມາດທາງດາ້ນເຕກັນກິ-ວຊິາ
ການ ໝາຍເຖງິມລີະດບັຄວາມຮູ,້ ມຄີວາມເຂົາ້ໃຈແຈງ້ 

ກ່ຽວກບັປັດໃຈຕ່າງໆທີ່ ພວົພນັເຖງິວຽກງານທີ່ ຕນົຮບັ ຜດິ

ຊອບ ແລະ ມຄີວາມຊໍານຊໍິານານໃນວຽກງານ ທີ່ ຖກືມອບ

ຫມາຍ. 

• ມຄີວາມຮູທ້າງດາ້ນວຊິາການ, ຄວາມຊໍານຊໍິານານທີ່

ສມົຄູ່ກບັໜາ້ທີ່  ແລະ ຕໍາແໜ່ງງານທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບຄື

ແນວໃດ?  

• ມຄີວາມສາມາດປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຕາມການ

ມອບໝາຍໄດຄ້ແືນວໃດ?(ຕອ້ງມກີານແນະນາໍ ຫຼ ື

ສາມາດປະຕບິດັດວ້ຍຕນົເອງ ໄດຢ່້າງຄ່ອງຕວົ ແລະ 

ຖກືຕອ້ງ) 

• ການປະຕບິດັງານມຄີວາມຮບັປະກນັຄວາມຖກືຕອ້ງ 

ແລະ ສອດ ຄອງຕາມຫຼກັວຊິາການຄແືນວໃດ? 

• ສາມາດນາໍໃຊອຸ້ປະກອນICT ແລະ ອຸປະກອນຕ່າງໆທີ່

ພວົພນັເຖງິວຊິາຊບີຕນົຢ່າງມປີະສດິທພິາບຄື

ແນວໃດ? 

• ມຄີວາມຮູທ້າງດາ້ນພາສາຕ່າງປະເທດເພື່ ອຮບັໃຊໃ້ຫ ້

ແກ່ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານໃນລະດບັໃດ? 

7) ການຕດັສນິໃຈ ໝາຍເຖງິການຢັງ້ຢືນ ຄວາມ 

ຖກືຕອ້ງ, ຊດັເຈນຂອງການພຈິາລະນາບນັຫາໃດໜຶ່ ງ ບນົ

ພືນ້ຖານຂໍມູ້ນ, ຂ່າວສານ ແລະ ລະບຽບຫຼກັການ. 

• ຊ່ວຍຄົນ້ຄວາ້ ໃຫຄໍ້າຄດິເຫນັທາງດາ້ນວຊິາການເພື່ ອ

ນາໍສະເໜຂີັນ້ ເທງິເປັນບ່ອນອງີໃນການຕກົລງົຕດັສນິ

ບນັຫາໄດຢ່້າງຖກືຕອ້ງຄ ືແນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນໄດ ້

ຄົນ້ຄວ້າໂດຍອງີໃສ່ລະບຽບຫຼກັການ ແລະ ມເີຫດຜນົ

ຊດັເຈນ, ມຄີວາມຖກືຕອ້ງຕາມລະບຽບ ກດົໝາຍ, ບ່ໍ

ມຜີນົກະທບົທາງລບົ ແລະ ບ່ໍແກ່ຍາວເວລາ). 

• ກາ້ຮບັຜດິ ຮບັຊອບ ຕໍ່ ກບັບນັຫາຕ່າງໆທີ່ ເກດີຂຶນ້ຈາກ
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ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງຕນົເອງຫຼບ່ໍື? 

8) ຄວາມໄວວ້າງໃຈ  ໝາຍເຖງິ ຄວາມເຊື່ ອໝັນ້ຂອງ 

ການຈດັຕັງ້, ໜ່ວຍງານ ແລະ ສງັຄມົ. 

ໄດຮ້ບັຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈຈາກການຈດັຕັງ້, ຂັນ້ເທງິ 

ແລະ ເພື່ ອນຮ່ວມງານຄແືນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນໄດຮ້ບັ

ການໄວວ້າງໃຈໃນການມອບໝາຍວຽກງານທີ່ ສໍາຄນັ, ໄດ ້

ຮບັການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ຮ່ວມໄມຮ່້ວມມທືີ່ ດ ີໃນ

ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຈາກເພື່ ອນຮ່ວມ ງານ, ມຄໍີາ

ຄດິ ຄໍາເຫນັ ແລະ ຜນົການປະຕບິດັວຽກງານທີ່ ເປັນໜາ້

ເຊື່ ອຖໄືດ)້ 

9) ຊື່ ສດັບໍລສຸິດຕໍ່ ອາຊບີ ໝາຍເຖງິ ການນາໍໃຊ ້ວຊິາ

ຊບີຂອງຕນົໄປໃນທາງທີ່ ຊອບທໍາ 

ມກີານປະພດຶຕນົຄແືນວໃດ? ທີ່ ເປັນການຮກັສາກຽດສກັ

ສ,ີ ຊື່ ສຽງຂອງອງົການຈດັຕັງ້ (ເຊັ່ ນ: ປະຕບິດັຕນົຢ່າງ

ຖກືຕອ້ງ ແລະ ສອດຄ່ອງກບັຈນັຍາບນັຂອງລດັຖະກອນ,

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ດວ້ຍຄວາມສດັຊື່ , ໂປ່ງໃສ  ສາມາດກວດ

ສອບໄດ ້ ແລະ ບ່ໍສວຍໃຊອໍ້ານາດໜາ້ທີ່  ແລະ ວຊິາຊບີ

ຂອງຕນົເພື່ ອສະແຫວງຫາຜນົປະໂຫຍດໃນທາງທີ່ ບ່ໍ

ຖກືຕອ້ງ.) 

 

10) ຮບັຟັງຄວາມເຫນັຈາກຄນົອື່ ນ  ໝາຍເຖງິ ການ

ພຈິາລະນາຂໍມູ້ນຂ່າວສານຈາກບຸກຄນົ ແລະ ການຈດັຕັງ້

ອື່ ນ ເພື່ ອປັບປຸງຕນົເອງ 

• ມຄີວາມຈງິໃຈ ແລະ ກາ້ປັບປຸງ ປຽນແປງຈດຸອ່ອນ

ເມື່ ອມກີານປະກອບຄໍາຄດິເຫນັ ຫຼ ືມກີານຕໍານສິົ່ ງຂ່າວ

ຈາກການຈດັຕັງ້, ຂັນ້ເທງິ ຫຼ ືເພື່ ອນຮ່ວມງານຄື

ແນວໃດ? 

• ພຈິາລະນາ ແລະ ຮບັຟັງຄໍາຄດິ ຄໍາເຫນັຂອງປະຊາຊນົ 

ແລະ ມະຫາຊນົຄແືນວໃດ ເພື່ ອປັບປຸງວຽກງານໃຫ ້

ສາມາດຕອບ ສະໜອງກບັຄວາມຮຽກຮອ້ງຕອ້ງການ

ຂອງສງັຄມົ? 

• ຮູຈ້ກັພຈິາລະນາ ກັ່ ນຕອງ ຄໍາຄດິ ຄໍາເຫນັ ແລະ ຂໍມູ້ນ

ຂ່າວສານຢ່າງຖກືຕອ້ງຄແືນວໃດ? 

11) ຜນົສໍາເລດັໃນວຽກງານ  ໝາຍເຖງິ ປະສດິທຜິນົ 

ແລະ ປະສດິທພິາບຂອງວຽກງານ ທີ່ ຕນົຮບັຜດິຊອບ 

• ໄດປ້ະຕບິດັວຽກງານທີ່ ຖກືມອບໝາຍໃຫສໍ້າເລດັຄື

ແນວໃດ? 

• ວຽກງານມຄຸີນນະພາບລະດບັໃດ?(ເປັນຕົນ້ແມ່ນ ມີ

ຄວາມຖກືຕອ້ງ, ຄບົຖວ້ນ, ຊດັເຈນ, ມລີກັສະນະຕ່ໍ

ເນື່ ອງ) 

• ຮູຈ້ກັນາໍໃຊຊ້ບັພະຍາກອນ ແລະ ປັດໄຈຕ່າງໆ ທີ່

ກ່ຽວຂອ້ງ ກບັວຽກງານໃຫມ້ປີະສດິທພິາບ ແລະ ປະ

ສດິທຜິນົຄແືນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນຮູ ້ຈກັນາໍໃຊ ້

ຊບັພະຍາກອນທີ່ ມຢ່ີາງປະຢັດ, ປັດໄຈທີ່ ເປັນສິ່ ງຊ່ວຍ

ໜນູຕ່າງໆ ທີ່ ພາໃຫມ້ຜີນົສໍາເລດັ, ຜນົຂອງວຽກເປັນທີ່
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ຍອມຮບັ, ມຄີວາມເໝາະສມົ ແລະ ສອດຄ່ອງກບັ

ຄວາມຕອ້ງການ ຕວົຈງິເພື່ ອໃຫ ້ເກດີປະໂຫຍດສູງ ສຸດ

ຕໍ່ ການຈດັຕັງ້ ແລະ ສງັຄມົ, ບ່ໍກໍ່ ໃຫເ້ກດີຄວາມເສຍ

ຫາຍ ຕໍ່ ຊວີດິ ແລະ ຊບັສນິ.) 

 

ຕາຕະລາງທ ີ3. ເນືອ້ໃນມາດຕະຖານສໍາລບັລດັຖະກອນຊ່ວຍວຽກບໍລຫິານກາໍນດົ 10 ເນືອ້ໃນຄ ື

ເນືອ້ໃນຂອງຕວົມາດຖານການປະເມນີ ສິ່ ງທີ່ ພຈິາລະນາໃນການໃຫຄ້ະແນນ 

ກ.  ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນພດຶຕກິາໍທາງສງັຄມົ.  

1) ຄຸນທາດທາງດາ້ນການເມອືງ  ໝາຍເຖງິມອຸີດມົ

ການທາງການເມອືງ, ຍດຶໝັນ້ໃນຫຼກັການນາໍພາຂອງພກັ , 

ເດດັດ່ຽວປົກປັກຮກັສາລະບອບປະຊາທປິະໄຕປະຊາຊນົ , 

ກາໍແໜນ້ແນວທາງນະໂຍບາຍ; ຫາ້ວຫນັໝັນ້ໜຽວມີ

ຄວາມຮບັຜດິຊອບສູງໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ; ເຊື່ ອໝັນ້ຕໍ່

ກາໍລງັແຮງ ແລະ ສະຕປັິນຍາຂອງມະຫາຊນົ, ກາ້ຄດິ,    

ກາ້ເຮດັ, ກາ້ຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ທີ່ ໄດຮ້ບັມອບໝາຍ. 

• ເຊື່ ອມຊມື ແລະ ເຂົາ້ໃຈແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງພກັ 

ແລະ ລະບຽບກດົໝາຍຂອງລດັຄແືນວໃດ? 

• ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຕາມແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງ

ພກັ ແລະ ການມອບໝາຍຂອງການຈດັຕັງ້ຄແືນວໃດ 

? 

• ມຫຼີກັໝັນ້ ແລະ ອຸດມົການຕາມແນວທາງນະໂຍບາຍ

ຂອງພກັຄແືນວໃດ? 

• ມຄີວາມຈງົຮກັພກັດຕີໍ່ ພກັຕໍ່ ປະເທດຊາດ ແລະ 

ປະຊາຊນົຄແືນວໃດ?  

• ມສີະຕຕິໍ່ ຕາ້ນການສະກດັກັນ້ ແລະ ຫຼກີລຽ້ງປະກດົ

ການຫຍໍທໍ້ຕ່້າງໆ ຄແືນວໃດ? 

• ເປັນເຈົາ້ການໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ ແລະ ມີ

ຄວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ໜາ້ທີ່ ຄແືນວໃດ? 

2) ຄຸນສມົບດັສນິທໍາປະຕວິດັ  ໝາຍເຖງິມນີໍາ້ໃຈ
ເສຍສະຫຼະເພື່ ອຊາດ ເພື່ ອປະຊາຊນົ, ມຈີດິໃຈຮກັຊາດ

ເພື່ ອກຽດ ແລະ ຊື່ ສຽງຂອງຊາດຕນົ, ມຄີວາມດຸໝັ່ ນ, 

ພາກພຽນ,    ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ປອດໃສ , ມລີະບຽບວໄິນ  

ແລະ ເຄາົລບົກດົໝາຍ, ສາມກັຄເີອືອ້ເຟືອ້, ບ່ໍອະຄະຕິ

ອດິສາບງັບຽດຄນົອື່ ນ. 

• ມສີະຕເິຄາົລບົລະບຽບ ກດົໝາຍ ແລະ ການຈດັຕັງ້ຄື

ແນວໃດ?  
• ມກີານປະພດຶ-ປະຕບິດັຕນົຄແືນວໃດໃນການປະຕບິດັ

ໜາ້ທີ່ ວຽກງານ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນມຄີວາມຫາ້ວຫນັ, 

ເປັນເຈົາ້ການໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ, ມຄີວາມ

ອດົທນົ, ພາກພຽນ, ປະຢັດ, ຊື່ ສດັ, ມກີານດໍາລງົຊວີດິ

ທີ່ ປອດໃສ ຂາວສະອາດ, ຮກັແພງ ແລະ ໃຫກ້ານ

ຊ່ວຍເຫຼອືຜູອ້ ື່ ນໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ, 

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານດວ້ຍຄວາມເສຍສະລະ, ມີ

ຄວາມກະຕນັຍູ, ຮູບຸ້ນຄນົຕໍ່ ຜູທ້ມີຄຸີນງາມຄວາມດຕີໍ່

ປະເທດຊາດ, ເຄາົລບົນບັຖຜູືອ້າວຸໂສ ແລະ ອື່ ນໆ) 
• ມກີານຝຶກຝົນຫ່ໍຼຫຼອມ ແລະ ພດັທະນາຕນົເອງຄື

ແນວໃດເພື່ ອ ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານໃຫໄ້ດຮ້ບັຜນົດ?ີ 
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ຂ.   ມາດຕະຖານວດັແທກທີ່ ພວົພນັເຖງິດາ້ນຕໍາແໜ່ງງານ. 

3) ບໍລມິາດຂອງວຽກ  ໝາຍເຖງິປະລມິານຂອງ 

ວຽກທີ່ ຖກືຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ. 

ສາມາດສໍາເລດັວຽກງານຕາມປະລມິານ ຫຼ ືຕວົເລກຄາດ 

ໝາຍທີ່ ກາໍນດົ ໄວຕ້າມແຜນການຄແືນວໃດ?  

4) ຄຸນນະພາບຂອງວຽກງານ  ໝາຍເຖງິ ຜນົສໍາເລດັ 

ຂອງວຽກງານຕາມມາດຕະຖານ. 

ຜນົຂອງການປະຕບິດັວຽກງານມຄີວາມລະອຽດຮອບ

ຄອບ, ຖກືຕອ້ງ, ຄບົຖວ້ນ, ຊດັເຈນ, ມລີກັສະນະຕໍ່ ເນື່ ອງ

, ໄດຕ້າມມາດຖານ ແລະ ເປົາ້ໝາຍທີ່ ວາງໄວ)້ 

5) ຄວາມຊໍານານງານ ໝາຍເຖງິການປະຕບິດັ ວຽກ

ງານ ທີ່ໄດຮ້ບັການມອບໝາຍ ດວ້ຍຄວາມຄ່ອງແຄວ້, 

ປະຢັດເວລາ, ຮບັປະກນັຄຸນນະພາບ. 

• ມຄີວາມຮູ,້ ຄວາມເຂົາ້ໃຈ, ຄວາມຊໍານຊໍິານານ, 

ລະອຽດຮອບຄອບໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ

ຕາມພາລະບດົບາດ ແລະ ຕໍາແໜ່ງງານທີ່ ຕນົເອງ

ຮບັຜດິຊອບຄແືນວໃດ? 

• ສາມາດນາໍໃຊເ້ຄື່ ອງມ,ື ອຸປະກອນເຕກັນກິຕ່າງໆເຂົາ້ 

ໃນການປະຕບິດັງານຂອງຕນົໄດຢ່້າງຄ່ອງແຄວ້ ແລະ 

ຊໍານຊໍິານານຄແືນວໃດ? 

6) ຫວົຄດິປະດດິສາ້ງ ໝາຍເຖງິ ການຄົນ້ຄດິ ຫາຮູບ

ແບບ ແລະ ວທິກີານທີ່ ເໝາະສມົ ເພື່ ອປັບປຸງ ວຽກງານ

ຂອງຕນົໃຫມ້ຄຸີນນະພາບ. 

• ມຄີວາມຕັງ້ໃຈໃນການຄົນ້ຄວາ້ຮ່ໍາຮຽນຊອກຫາຄວາມ

ຮູອ້ນັໃໝ່ໆເພື່ ອພດັທະນາ ແລະ ປັບປຸງວຽກງານໃຫ ້

ສໍາເລດັຜນົຢ່າງດຄີແືນວໃດ? 

• ກາ້ສະແດງຄວາມຄດິເຫນັທີ່ ສາມາດນາໍໄປປະຕບິດັໃຫ ້

ເກດີຜນົປະ ໂຫຍດຕໍ່ ອງົການຈດັຕັງ້ໄດຄ້ແືນວໃດ? 

• ກາ້ເຮດັ, ກາ້ທໍາສິ່ ງທີ່ ຖກືຕອ້ງໃນການປະຕບິດັໜາ້ທີ່

ວຽກງານ ທີ່ ຖກືມອບໝາຍ ໂດຍບ່ໍເອື່ ອຍອງີ ແລະ 

ລໍຖາ້ແຕ່ຄໍາສັ່ ງໄດຄ້ແືນວໃດ? 

7) ການພວົພນັວຽກງານ ໝາຍເຖງິການປະສານງານ 

ກບັບນັດາໜ່ວຍງານພາຍໃນ ພາຍນອກ ເພື່ ອຜນົສໍາເລດັ 

ຂອງວຽກງານ 

• ຮູຈ້ກັປະສານງານ ແລະ ຮ່ວມມກືບັກບັບຸກຄນົ ແລະ 

ໜ່ວຍງານອື່ ນ ຄແືນວໃດເພື່ ອໃຫວ້ຽກງານບນັລຸ

ຜນົສໍາເລດັຕາມເປົາ້ໝາຍຂອງວຽກງານທີ່ ໄດຮ້ບັມອບ

ໝາຍ? 

• ໃຫກ້ານຊ່ວຍເຫຼອືບຸກຄນົອື່ ນຕາມຄວາມສາມາດຂອງ

ຕນົເອງຄແືນວໃດ? 

• ສາ້ງສາຍພວົພນັທີ່ ດກີບັໜ່ວຍງານ ແລະ ພາກສ່ວນ

ຕ່າງໆທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງໃນການປະຕບິດັວຽກງານຄແືນວ 

ໃດ? 

8) ຄວາມໄວວ້າງໃຈ ໝາຍເຖງິຄວາມ ເຊື່ ອໝັນ້ຂອງ 

ການຈດັຕັງ້, ໜ່ວຍງານ ແລະ ສງັຄມົ. 

ໄດຮ້ບັຄວາມໄວເ້ນືອ້ເຊື່ ອໃຈຈາກການຈດັຕັງ້, ຂັນ້ເທງິ 

ແລະ ເພື່ ອນຮ່ວມງານຄແືນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນໄດຮ້ບັ

ການໄວວ້າງໃຈໃນການມອບໝາຍວຽກງານທີ່ ສໍາຄນັ, ໄດ ້

ຮບັການສະໜບັສະໜນູ ແລະ ຮ່ວມໄມຮ່້ວມມທືີ່ ດ ີໃນ

ການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຈາກເພື່ ອນຮ່ວມງານ, ມຄໍີາ
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ຄດິ ຄໍາເຫນັ ແລະ ຜນົການປະຕບິດັວຽກງານທີ່ ເປັນໜາ້

ເຊື່ ອຖໄືດ)້ 

9) ຄວາມຮບັຜດິຊອບ ໝາຍເຖງິ ຄວາມຕັງ້ໃຈ 

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຢ່າງເປັນເຈົາ້ການ. 

• ມນີໍາ້ໃຈຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ວຽກງານຄແືນວໃດ? 

(ເປັນຕົນ້ແມ່ນມຄີວາມດຸໝັ່ ນ, ມຄີວາມຕື່ ນຕວົ, 

ຕັງ້ໃຈປະຕບິດັວຽກງານທີ່ ຖກືມອບໝາຍໃຫສໍ້າເລດັ

ຜນົ ແລະ ທນັຕາມເວລາທີ່ ກາໍນດົ) 

• ຮບັປະກນັປະສດິທພິາບ ແລະ ປະສດິທຜິນົຂອງ

ວຽກຄແືນວໃດ? (ເປັນຕົນ້ແມ່ນ ຮູຈ້ກັນາໍໃຊວ້ດັຖຸສິ່ ງ

ຂອງ ແລະ ອຸປະກອນ ຕ່າງໆຢ່າງປະຢັດ  ແລະ ເກດີ

ປະໂຫຍດສູງສຸດຕໍ່ ການຈດັຕັງ້ ແລະ ສງັຄມົ, ບ່ໍ

ກໍ່ ໃຫເ້ກດີຄວາມເສຍຫາຍ ຕໍ່ ຊວີດິ ແລະ ຊບັສນິ.) 

10) ຊື່ ສດັບໍລສຸິດຕໍ່ ອາຊບີ ໝາຍເຖງິ ການນາໍໃຊ ້ວຊິາ

ຊບີຂອງຕນົໄປໃນທາງທີ່ ຊອບທໍາ 

ມກີານປະພດຶຕນົໃຫມ້ຄີວາມສດັຊື່ ບໍລສຸິດແນວໃດໃນການ

ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ? (ເຊັ່ ນ: ປະຕບິດັຕນົໃຫຖ້ກືຕອ້ງ 

ແລະ ສອດຄ່ອງກບັຈນັຍາບນັຂອງລດັຖະກອນ, ມກີານ

ປະພດຶຕນົທີ່ ເປັນການຮກັສາກຽດສກັສ,ີ ຊື່ ສຽງຂອງ ອງົ

ການຈດັຕັງ້, ປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ດວ້ຍຄວາມສດັຊື່ , ໂປ່ງໃສ , ບ່ໍ

ເອາົຊບັສມົບດັຂອງສ່ວນລວມມາເປັນຂອງສ່ວນຕວົ ແລະ 

ສະແຫວງຫາຜນົປະໂຫຍດໃນທາງທີ່ ບ່ໍຖກືຕອ້ງ) 

2. ລະດບັ ແລະ ຄະແນນການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ ໄດກ້າໍນດົເປັນ 5 ລະດບັຄ:ື 

1) ດເີລດີ  

2) ດ ີ  

3) ປານກາງ   

4) ອ່ອນ   

5) ໃຊກ້ານບ່ໍໄດ ້ 

 

1) ລະດບັດເີລດີ: ຊີໃ້ຫເ້ຫນັການປະຕບິດັວຽກງານຂອງ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນມຜີນົສໍາເລດັເກນີຄາດໝາຍ ມີ

ຫວົຄດິ ປະດດິສາ້ງ, ສາມາດນາໍພາໄດຢ່້າງຮອບດາ້ນ ແລະ ຮບັປະກນັຄຸນນະພາບ. ຜນົການປະເມນີໄດຄ້ະແນນ  

ສະເລ່ຍແຕ່ 9,1 – 10. 

2) ລະດບັດ:ີ ຊີໃ້ຫເ້ຫນັການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນມຜີນົສໍາເລດັຕາມຄາດໝາຍມຄີວາມຮບັຜດິຊອບ 

ແລະ ສາມາດນາໍພາວຽກງານໄດຢ່້າງຮອບດາ້ນ. ຜນົການປະເມນີໄດຄ້ະແນນສະເລ່ຍແຕ່ 8 - 9. 
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3) ລະດບັປານກາງ: ຊີໃ້ຫເ້ຫນັການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນ ມຜີນົສໍ າເລດັ, ຄຸນນະພາບວຽກງານໄປ

ຕາມລະດບັຄາດໝາຍ, ແຕ່ຄຸນນະພາບທໍາມະດາ ແລະ ມຄີວາມສາມາດໃນການປະຕບິດັວຽກງານຕ່າງໆພໍໃຊ.້ 

ຜນົການປະເມນີໄດຄ້ະແນນສະເລ່ຍແຕ່ 5 – 7,99. 

4) ລະດບັອ່ອນ: ຊີໃ້ຫເ້ຫນັການປະຕບິດັວຽກງານໃນບາງດາ້ນຂອງລດັຖະກອນມຜີນົສໍາເລດັຫຸຼດລະດບັຄາດໝາຍ, 

ຄວາມຮບັຜດິຊອບຕ່ໍໜາ້ທີ່ ວຽກງານຕໍ່ າ. ຜນົການປະເມນີໄດຄ້ະແນນສະເລ່ຍແຕ່ 2 - 4,99. 

5) ລະດບັໃຊກ້ານບ່ໍໄດ:້ ຊີໃ້ຫເ້ຫນັການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງລດັຖະກອນບ່ໍມຜີນົສໍາເລດັ ຂາດຄວາມ 

ຮບັຜດິຊອບ, ຂາດລະບຽບວໄິນ, ບ່ໍມກີານປັບປຸງແກໄ້ຂ. ຜນົການປະເມນີຜນົໄດຄ້ະແນນ ສະເລ່ຍແຕ່            

1 - 1,99. 

3. ການດໍາເນນີການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ 

ໃຫດໍ້າເນນີການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເປັນປົກກະຕຢ່ິາງໜອ້ຍປີລະຄັງ້ ຢູ່

ໃນງວດທ ີ I (ນບັແຕ່ເດອືນ ຕຸລາ - ທນັວາ) ຂອງທຸກໆສກົປີງບົປະມານ, ເຊິ່ ງແນ່ໃສ່ປະເມນີຜນົການເຄື່ ອນໄຫວວຽກງານ

ໃນສກົງບົປະມານຜ່ານມາ. ການຕລີາຄາປະເມນີຜນົພະນກັງານລດັຖະກອນຕອ້ງໃຫຕ້ດິພນັກບັບັນ້ດໍາເນນີຊວີດິການເມອືງ 

ແລະ ສະຫຸຼບວຽກງານປະຈາໍປີພາຍໃນກມົກອງຂອງຕນົ. ແຕ່ລະກມົກອງໃຫຖ້ເືອາົວຽກງານຕລີາຄາປະເມນີຜນົເປັນວຽກ

ງານໜຶ່ ງທີ່ ສໍາຄນັຂອງການນາໍພາ, ຄຸມ້ຄອງ ແລະ ຖເືອາົຜນົຂອງການຕລີາຄາປະເມນີຜນົພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເປັນບ່ອນ

ອງີໃນການສກຶສາອບົຮມົບໍາລຸງກໍ່ ສາ້ງ, ພຈິາລະນາເລື່ ອນຊັນ້-ຂັນ້ເງນິເດອືນ, ແຕ່ງຕັງ້ໃຫດໍ້າລງົຕໍາແໜ່ງ, ສບັປ່ຽນບ່ອນ

ປະຈາໍການ, ຍອ້ງຍສໍນັລະເສນີ ແລະ ປະຕບິດັນະໂຍບາຍອື່ ນໆ. 

 ນອກຈາກປະຕບິດັການປະເມນີຜນົເປັນປົກກະຕດິັ່ ງທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທິ່ ງນີແ້ລວ້ ການຈດັຕັງ້ໃດໜຶ່ ງອາດຈະມກີານ

ປະເມນີໃນກລໍະນພີເິສດຕາມທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວໃ້ນບດົແນະນາໍເລກທີ່  358/ຄຈສພ ລງົວນັທ ີ2 ກລໍະກດົ 2004 

ວ່າດວ້ຍການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັ ຂໍກ້າໍນດົຂອງກມົການເມອືງສູນກາງພກັ ວ່າດວ້ຍການຕລີາຄາແບ່ງປະເພດ

ພະນກັງານ ດັ່ ງນີ:້ 

- ກ່ອນມກີານແຕ່ງຕັງ້ຍກົຍາ້ຍ, ສບັປ່ຽນໜາ້ທີ່  ແລະ ບ່ອນປະຈາໍການຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ; 

- ກ່ອນຈະອອກຮບັສະໝກັເລອືກຕັງ້; 

- ກ່ອນຈະໝດົສະໄໝດໍາລງົຕໍາແໜ່ງ; 

- ພາຍຫຼງັທີ່ ເຮດັສໍາເລດັບັນ້ ຫຼ ືສິນ້ສຸດຂະບວນການວຽກງານທີ່ ສໍາຄນັໃດໜຶ່ ງ. 
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ພາກທ ີ3 

 ຂັນ້ຕອນໃນການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

 

1. ຂັນ້ຕອນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານປະເມນີຜນົຕອ້ງໄດປ້ະຕບິດັຕາມຂັນ້ຕອນດັ່ ງລຸ່ມນີ:້ 

1) ຜູຮ້ບັຜດິຊອບວຽກງານຈດັຕັງ້ ແລະ ພະນກັງານຂຶນ້ແຜນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານປະເມນີຜນົການປະຕບິດັ

ວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນປະຈາໍປີ; 

2) ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍ ເຮດັວຽກງານການເມອືງແນວຄດິ, ສກຶສາອບົຮມົເຜຍີແຜ່ແນະນາໍໃຫພ້ະນກັງານ-

ລດັຖະກອນເຊື່ ອມຊມຶຈດຸປະສງົ, ຄວາມສໍາຄນັ, ວທິກີານ, ເນືອ້ໃນຂອງແຕ່ລະມາດຖານ ແລະ ຂັນ້ຕອນຕ່າງໆ

ໃນການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢ່າງເລກິເຊິ່ ງ; 

3) ດໍາເນນີການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ໂດຍເລີ່ ມຈາກຕນົເອງ, ເພື່ ອນຮ່ວມ

ງານ(ປະເມນີຜນົ ຂັນ້ 1) ແລະ ຜູບໍ້ລຫິານຂັນ້ເທງິຖດັ (ປະເມນີຜນົຂັນ້ 2); 

4) ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍ ລວບລວມ ຜນົຂອງການຕລີາຄາປະເມນີຜນົເພື່ ອບນັທກຶ ແລະ ລາຍງານໃຫກ້ບັພາກສ່ວນ

ທີ່ ເຮດັວຽກງານຈັດ້ຕັງ້ ແລະ ພະນກັງານ ແລະ ແຈງ້ໃຫພ້ະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົຮບັຊາບ; 

5) ນາໍໃຊຜ້ນົການປະເມນີເພື່ ອວາງແຜນກາໍລງັຄນົ, ພດັທະນາ, ປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕ່າງໆເປັນຕົນ້ແມ່ນການຍອ້ງຍ,ໍ 

ການເລື່ ອນຊັນ້ ຫຼ ືປະຕບິດັວໄິນ ແລະ ອື່ ນໆ. 

2. ການດໍາເນນີການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນ 

ໃນການດໍາເນນີການຕລີາຄາເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຕອ້ງປະຕບິດັຕາມຂັນ້

ຕອນດັ່ ງນີ:້ 

1) ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົຕລີາຄາດາ້ນດ-ີດາ້ນອ່ອນກ່ຽວກບັຄຸນທາດການເມອືງ, ຄຸນສມົບດັສນິທໍາ

ປະຕວິດັ, ຜນົສໍາເລດັຂອງການປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານ, ແບບແຜນວທິກີານເຮດັວຽກ, ການປະພດຶ-ປະຕບິດັ 

ແລະ ໃຫຄ້ະແນນຕນົເອງ ຕາມເນືອ້ໃນມາດຖານທີ່ ລະບຸໄວໃ້ນຂໍ ້4 ພາກທ ີ3 ຂອງຄູ່ມສືະບບັນີ;້ 

2) ຜ່ານຜນົການປະເມນີດວ້ຍຕນົເອງ ຕ່ໍກມົກອງ ຫຼ ືໜ່ວຍງານ ; 

3) ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢູ່ໃນກມົກອງ ຫຼ ືໜ່ວຍງານນັນ້ເປັນຜູຕ້ລີາຄາ ແລະ ປະກອບ ຄໍາເຫນັເຊິ່ ງກນັ ແລະ 

ກນັ; 

4) ເພື່ ອນຮ່ວມງານໃຫຄ້ະແນນແບບເປີດເຜຍີ ຫຼ ືປິດລບັ ຕາມຂັນ້ຕອນທີ່ ແນະນາໍໄວຢູ່້ ຂໍ ້3 ພາກທ ີ3 ຂອງຄູ່ມື

ສະບບັນີ;້ 

5) ສງັລວມຜນົການປະເມນີການປະຕບິດັງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເພື່ ອລາຍງານໃຫຂ້ັນ້ເທງິຖດັພຈິາລະນາ 

ແລະ ຮບັຮອງເອາົຜນົການປະເມນີ (ຕາມຕາຕະລາງ 4); 

6) ແຈງ້ຜນົການປະເມນີໃຫພ້ະນກັງານ-ລດັຖະກອນທຸກຄນົຮບັຮູຜ້ນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງຕນົໃນໄລຍະຜ່ານ

ມາ; 
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7) ສະຫຸຼບສງັລວມການປະເມນີຜນົເພື່ ອບນັທກຶ ແລະ ລາຍງານໃຫກ້ບັພາກສ່ວນທີ່ ເຮດັວຽກງານ ຈັດ້ຕັງ້ ແລະ 

ພະນກັງານ. 

ຮູບພາບທ ີ2: ສະຫຼຸບຂັນ້ຕອນລວມຂອງການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັວຽກງານປະເມນີຜນົ 
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ຮູບພາບທ ີ3 ສະຫຼຸບຂັນ້ຕອນການຕລີາຄາການປະເມນີຜນົ 
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3. ການໃຫຄ້ະແນນ ແລະ ການສງັລວມຄະແນນ 

1) ໃຫຄ້ະແນນຕນົເອງ. 

ອງີຕາມຂັນ້ຕອນການດໍາເນນີການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ ຜູ ້

ຖກືປະເມນີຕອ້ງຕລີາຄາໃຫຄ້ະແນນຕນົເອງຕາມບນັດາມາດຖານທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວໃ້ນແບບຟອມ. 
 

2) ເພື່ ອນຮ່ວມງານໃຫຄ້ະແນນ (ການປະເມນີຂັນ້ 1). 

ພາຍຫຼງັທີ່ ເພື່ ອນຮ່ວມງານປະກອບຄໍາເຫນັໃຫຜູ້ຖ້ກືປະເມນີແລວ້ກໃໍຫດໍ້າເນນີການໃຫຄ້ະແນນຜູກ່້ຽວຕາມແຕ່

ລະມາດຖານໃນແບບຟອມ 1,2,3 ທີ່ ກາໍນດົໄວໃ້ນບດົແນະນາໍ ເລກທ ີ01/ທປຄ, ໃນການໃຫຄ້ະແນນຜູຖ້ກືປະເມນີນັນ້ 

ຄວນອງີໃສ່ຄະແນນທີ່ ຜູກ່້ຽວຕລີາຄາປະເມນີຕນົເອງເປັນຕົນ້ຕໍ ດວ້ຍຮູບການເຫນັດຮີກັສາໄວ ້ຫຼ ືປັບຄະແນນຂຶນ້ ຫຼວ່ືາ 

ລງົການໃຫຄ້ະແນນນັນ້ສາມາດປະຕບິດັດວ້ຍ 2 ວທິຄີ:ື ການໃຫຄ້ະແນນແບບເປີດເຜຍີ ຫຼ ືການໃຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັ. 

 ກລໍະນໃີຫຄ້ະແນນແບບເປີດເຜຍີ 

ການໃຫຄ້ະແນນແບບເປີດເຜຍີແມ່ນການໃຫຄ້ະແນນເຊິ່ ງກນັ ແລະ ກນັໂດຍຊ່ອງໜາ້ເພື່ ອນຮ່ວມງານໝດົທຸກ

ຄນົ ເຊິ່ ງຄະນະຮບັຜດິຊອບຈະເປັນຜູບ້ນັທກຶຄະແນນຕາມການເຫນັດຂີອງສຽງສ່ວນຫຼາຍຂອງເພື່ ອນຮ່ວມງານ. ວທິກີານ

ສງັລວມຄະແນນໃຫປ້ະຕບິດັຕາມດັ່ ງນີ:້ 

 ນາໍໃຊ ້ຕາຕະລາງ 4 ສໍາລບັການບນັທກຶການໃຫຄ້ະແນນການປະເມນີຜນົ 

- ຕາຕະລາງ 4.ກ ສໍາລບັລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງບໍລຫິານ 

- ຕາຕະລາງ 4.ຂ ສໍາລບັລດັຖະກອນວຊິາການ 

- ຕາຕະລາງ 4.ຄ ສໍາລບັລດັຖະກອນຜູຊ່້ວຍບໍລຫິານ 
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ຕວົຢ່າງ: ຕາຕະລາງ 4.ຂ ບນັທກຶຄະແນນການປະເມນີຜນົ ສໍາລບັລດັຖະກອນວຊິາການ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ບນັທກຶການໃຫຄ້ະແນນຂອງຜູຮ້ບັການປະເມນີ 

ບນັທກຶການໃຫຄ້ະແນນຂອງເພື່ ອນຮ່ວມງານຕໍ່ ແຕ່ລະຕວົ

ຊີວ້ດັ. ບນັທກຶເອາົຄະແນນຈາກສຽງສ່ວນຫຼາຍ, ຄະແນນ

ທີ່ ໄດຈ້າກເພື່ ອຮ່ວມງານແມ່ນຄະແນນການປະເມນີຂັນ້ 1 
ລາຍຊື່ ຂອງຜູຮ້ບັການ

ປະເມນີຜນົ 
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ຕວົຢ່າງ: ການບນັທກຶ ແລະ ສງັລວມຄະແນນ ການປະເມນີຜນົຂອງ ທ່ານ ແສງເພດັ (ລດັຖະກອນ ວຊິາການ) 

ຕາຕະລາງ 4.ຂ ສໍາລບັບນັທກຶ ແລະ ສງັລວມຄະແນນ ຂັນ້ 1 ສໍາລບັລດັຖະກອນວຊິາການ 

ຈດັປະເພດ 

ກ
ານ

ປະ
ເມ

ນີ 

11 ມາດຕະຖານການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຂອງລດັຖະກອນ. 

ລວ
ມ

ທ
ງັໝ

ດົ 

ຄະ
ແນ

ນສ
ະເ

ລ່ຍ
 

ຈດັ
ປະ

ເພ
ດ 

1 9,1 - 10 ດເີລດີ 

ຄຸນ
ທ

າດ
ທ

າງ
ດາ້

ນກ
ານ

ເມ
ອືງ

 

ຄຸນ
ສມົ

ບດັ
ສນີ

ທໍ
າປ

ະຕ
ວິດັ

 

ວໄິ
ສທ

ດັ 

ກ
ານ

ກ
ໍ ານ

ດົນ
ະໂ

ຍບ
າຍ

ຍຸດ
ທ

ະສ
າດ

,  

ແຜ
ນກ

ານ
 ແ

ລະ
 ງ

ບົປ
ະມ

ານ
 

ແນ
ວຄ

ດິລ
ເິລ

ີ່ ມ
 ແ

ລະ
ຫ

ວົຄ
ດິປ

ະດ
ດິສ

າ້ງ
 

ໃນ
ກ

ານ
ປະ

ຕບິ
ດັວ

ຽກ
ງາ

ນ 

ຄວ
າມ

ຮູຄ້
ວາ

ມ
ສາ

ມ
າດ

ທ
າງ

ດາ້
ນເ

ຕກັ
ນກິ

-

ວຊິ
າກ

ານ
 

ກ
ານ

ຕດັ
ສນິ

ໃຈ
/ຕ

ດັສ
ນິບ

ນັຫ
າ 

ຄວ
າມ

ໄວ
ວ້າ

ງໃ
ຈ 

ຊ
ື່ ສ
ດັບໍ

ລສິຸ
ດຕໍ່

ອາ
ຊບີ

 

ຮບັ
ຟັງ

ຄວ
າມ

ເຫ
ນັຈ

າກ
ຄນົ

ອ
ື່ ນ
 

ຜນົ
ສໍາ

ເລ
ດັໃ

ນວ
ຽກ

ງາ
ນ 

2 8 - 9 ດ ີ

3 5 - 7,9 ກາງ 

4 2 - 4,9 ອ່ອນ 

5 1 - 1,9 ໃຊກ້ານບໍ່ ໄດ ້

ລ/ດ ຊື່  ແລະ ນາມສະກຸນ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 ທ່ານ ແສງເພດັ 
ຜູກ່້ຽວ 9 9 7 8 9 9 8 9 10 9 8 95 8,63 ດ ີ

ເພື່ ອນຮ່ວມງານ 8 8 7 7 8 8 8 8 10 8 8 88 8 ດ ີ

ການສງັລວມຄະແນນ : ເອາົຜນົບວກຂອງຄະແນນແຕ່ຕວົຊີວ້ດັຫານໃຫຈ້າໍນວນຕວົຊີວ້ດັ 

ຄະແນນສະເລ່ຍ   =   = ຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1  

 

ຄະແນນສະເລ່ຍປະເມນີຜນົຈາກຜູກ່້ຽວ =              = 8.63  

 

ຄະແນນສະເລ່ຍປະເມນີຜນົຈາກເພື່ ອນຮ່ວມງານ =      = 8

ຜນົບວກຂອງຄະແນນທຸກມາດຖານ 

ຈາໍນວນມາດຖານ 

95 

11 

88 

11 
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ໝາຍເຫດ: ຈາໍນວນມາດຖານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງບໍລຫິານແມ່ນ 14, ຂອງພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນວຊິາການ ແມ່ນ 11 ແລະ ຜູຊ່້ວຍບໍລຫິານແມ່ນ 10. ຜນົຂອງການປະເມນີຂັນ້ 1 ແມ່ນໃຫຖ້ເືອາົ

ຄະແນນສະເລ່ຍຈາກເພື່ ອນຮ່ວມງານ ເບິ່ ງຕວົຢ່າງຕາຕະລາງ 4.ຂ . 

 

 ກລໍະນໃີຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັ. 

ການໃຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັໝາຍຄວາມວ່າ ພາຍຫຼງັພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູນ້ ັນ້ຜ່ານບດົ ປະ

ເມນີຜນົ, ໃຫຄ້ະແນນຕນົເອງ ແລະ ເພື່ ອນຮ່ວມງານປະກອບຄໍາເຫນັໃຫຜູ້ກ່້ຽວແລວ້ ກໍ່ ໃຫແ້ຕ່ລະຄນົໃຫຄ້ະແນນ

ປິດລບັຕາມແບບຟອມທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວ ້ໂດຍນ າໃຊຕ້າຕະລາງທ ີ5 (ບດັໃຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັ). 

- ຕາຕະລາງ 5.ກ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງ ບໍລຫິານ 

- ຕາຕະລາງ 5.ຂ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນ ວຊິາການ 

- ຕາຕະລາງ 5.ຄ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນ ຜູຊ່້ວຍວຽກບໍລຫິານ 

ຕວົຢ່າງ: ຕາຕະລາງ 5.ຂ ບດັໃຫຄ້ະແນນປະເມນີຜນົແບບປິດສໍາລບັລດັຖະກອນວຊິາການ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ລາຍຊື່ ຜູຮ້ບັການປະເມນີ

ທີ່ ເປັນວຊິາການ 

ເພື່ ອນຮ່ວມງານທຸກຄນົຕລີາຄາໃຫຄ້ະແນນຜູຮ້ບັການປະເມນີແບບປິດລບັ

ໂດຍອ່ານເນືອ້ໃນລາຍລະອຽດຂອງແຕ່ລະມາດຕະຖານໄດທ້ ີຂໍ ້II ພາກ 2 

ຂອງຄູ່ມສືະບບັນີ ້
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ພາຍຫຼງັໃຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັແລວ້ໃຫຜູ້ຮ້ບັຜດິຊອບປະເມນີຜນົສງັລວມຄະແນນຈາກທຸກບດັເຂົາ້ໃນຕາຕະລາງ 

ສງັລວມຄະແນນດັ່ ງນີ:້ 

- ຕາຕະລາງ 6.ກ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງ ບໍລຫິານ 

- ຕາຕະລາງ 6.ຂ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນ ວຊິາການ 

- ຕາຕະລາງ 6.ຄ ສໍາລບັ ລດັຖະກອນ ຜູຊ່້ວຍວຽກບໍລຫິານ 
 

ຕວົຢ່າງ: ຕາຕະລາງ 6.ຂ ຕາຕະລາງການສງັລວມຄະແນນການປະເມນີຜນົແບບປິດລບັ ສໍາລບັວຊິາການ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ໝາຍເຫດ: ຈາໍນວນບດັເທົ່ າກບັຈາໍນວນຜູທ້ີ່ ເຂົາ້ຮ່ວມການຕລີາຄາປະເມນີຜນົ 

ການສງັລວມ: 

• ພມິຄະແນນຂອງແຕ່ລະບດັໃສ່ຕາຕະລາງສງັລວມ 

• ລວມຄະແນນຂອງແຕ່ລະມາດຖານ  

ຕວົຢ່າງ: ລວມຄະແນນມາດຖານທ ີ1 : 7+8+8+6+9+7+8+8+6+9 = 76 

 

• ສະເລ່ຍຄະແນນແຕ່ລະມາດຖານ =          .     = 7,6  
 

• ຜນົລວມຜນົສະເລ່ຍຂອງທຸກໆມາດຖານ. 

7,6 + 8,6 + 7,8 + 8,2 + 8,4 + 8 + 8 + 7,8 + 8,4 + 8 + 7 =  87,8 

 

• ຜນົການປະເມນີຜນົສະເລ່ຍ =                                  = 8  

ຜນົລວມໃນແຕ່ລະຕວົຊີວ້ດັ 

ຈາໍນວນບດັລງົຄະແນນ 

76 

10 

ຜນົລວມຂອງທຸກໆມາດຖານ

ຈາໍນວນມາດຖານ 

 

88 

11 

ຄະແນນປະເມນີຜນົຂັນ້ 1 
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 ຂໍດ້ ີແລະ ຂໍຈ້າໍກດັຂອງແຕ່ລະຮູບແບບການໃຫຄ້ະແນນ: 

 ການໃຫຄ້ະແນນແບບເປີດເຜຍີ: 

• ຂໍດ້:ີ  

- ມຄີວາມໂປ່ງໃສ; 

- ມຄີວາມເປັນເອກະພາບກນັໃນການໃຫຄ້ະແນນ; 

- ຜູຖ້ກືປະເມນີໄດຮູ້ຜ້ນົການປະເມນີ. 
 

• ຂໍຈ້າໍກດັ: 

- ການໃຫຄ້ະແນນອາດບ່ໍຖກືຕອ້ງຍອ້ນຫຼາຍຄນົຍງັມຄີວາມເກງໃຈກນັໂດຍສະເພາະແມ່ນ; 

ລດັຖະກອນວຊິາການຕໍ່ ກບັຫວົໜາ້; 

- ໃຊເ້ວລາຫຼາຍ. 
 

 ການໃຫຄ້ະແນນແບບປິດລບັ: 

• ຂໍດ້:ີ  

- ຜູໃ້ຫຄ້ະແນນສາມາດໃຫຄ້ະແນນຕາມການຕດັສນິໃຈຂອງຕນົໂດຍບ່ໍຕອ້ງລງັເລວ່າຜູຮ້ບັການປະ

ເມນີຈະມອີະຄະຕຕິໍ່ ຕນົເອງ; 

- ໃຊເ້ວລາໃນການປະເມນີໜອ້ຍ. 
 

• ຂໍຈ້າໍກດັ: 

- ອາດເປັນຊ່ອງຫວ່າງໃຫຜູ້ທ້ີ່ ມອີກັຄະຕ ິຕລີາຄາປະເມນີພະນກັງານ-ລດັຖະກອນໄປໃນທາງລບົ 

ຫຼ ືບ່ໍຖກືຕອ້ງຕາມຄວາມເປັນຈງິ, 

- ຕອ້ງການຜູສ້ງັລວມທີ່ ມຄີວາມລະອຽດ ແລະ ຄວາມຮູໃ້ນການນາໍໃຊ ້Microsotf Office 

Excel ໃນການສງັລວມຄະແນນ. 
 

4. ການລາຍງານຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 

ພາຍຫຼງັສໍາເລດັການປະເມນີຂັນ້ 1 ຜູຮ້ບັຜດິຊອບວຽກງານປະເມນີຜນົຕອ້ງໄດສ້ະຫຸຼບສງັລວມຜນົການປະ

ເມນີວຽກງານເພື່ ອລາຍງານໃຫຂ້ັນ້ເທງິຖດັພຈິາລະນາ, ມຄໍີາເຫນັ ແລະ ຮບັຮອງເອາົຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 ເບິ່ ງ

ຕາມຕາຕະລາງລາຍງານຜນົການປະເມນີ: 

 ຕາຕະລາງ 7 ສໍາລບັລາຍງານຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1  

 ຕາຕະລາງ 7.ກ ສໍາລບັລາຍງານຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 ຂອງລດັຖະກອນທີ່ ມຕີໍາແໜ່ງບໍລຫິານ  

 ຕາຕະລາງ 7.ຂ ສໍາລບັລາຍງານຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 ຂອງລດັຖະກອນວຊິາການ  

 ຕາຕະລາງ 7.ຄ ສໍາລບັລາຍງານຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 ຂອງລດັຖະກອນຜູຊ່້ວຍວຽກບໍລຫິານ
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ຕາຕະລາງ 7. ຂ ຕາຕະລາງສະຫຼຸບ-ສງັລວມຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1 ເພື່ ອລາຍງານໃຫຂ້ັນ້ເທງິຖດັພຈິາລະນາ (ປະເມນີຂັນ້ 2) 
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5. ການປະເມນີຂັນ້ 2   

ການປະເມນີຂັນ້ 2 ແມ່ນຄະນະນາໍຂັນ້ເທງິຖດັຈດັຕັງ້ກອງປະຊຸມເພື່ ອ ພຈິາລະນາຄນືຜນົການປະຕບິດັງານ

ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົວ່າມຄີວາມຖກືຕອ້ງ ຫຼບ່ໍືເມ ື່ ອເຫນັວ່າມຄີວາມຊດັເຈນແລວ້ຈຶ່ ງຕກົລງົ

ຮບັຮອງຜນົການປະເມນີຂັນ້ 1. ເຊິ່ ງການພຈິາລະນານັນ້ແມ່ນອງີໃສ່ຫຼກັການດັ່ ງນີ:້ 

- ໃນການຕລີາຄາປະເມນີຜນົລດັຖະກອນຄະນະນາໍຄວນໃຫມ້ກີານພຈິາລະນາຢ່າງພາວະວໄິສກງົໄປ

ກງົມາ ໂດຍມກີານປະສານສມົທບົລະຫວ່າງຜນົຂອງການຕລີາຄາປະເມນີຜນົຂອງ ກມົກອງ(ປະເມນີ

ຂັນ້ 1)  ແລະ ຂໍມູ້ນຫາງສຽງຈາກເພື່ ອນຮ່ວມງານ; 

- ໃນການພຈິາລະນາຄວນອງີໃສ່ຜນົການປະຕບິດັງານຕວົຈງິຫຼາຍກວ່າ ການພຈິາລະນາພດຶຕກິາໍທາງ

ດາ້ນສງັຄມົ ຫຼ ືຄຸນລກັສະນະສ່ວນຕວົຂອງລດັຖະກອນຜູນ້ ັນ້ໆ; 

- ອາດຈະມກີານສມົທຽບຜນົການປະຕບິດັງານລະຫວ່າງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ຢູ່ໃນຕໍາແໜ່ງ

ບໍລຫິານ ລະດບັດຽວກນັ ຫຼ ືວຊິາການດວ້ຍກນັກໍ່ໄດ;້ 

- ສມົທຽບຜນົການປະເມນີປະຈບຸນັຂອງຜູກ່້ຽວກບັຂໍຄ້ງົຄາ້ງທີ່ ຄວນໄດຮ້ບັການປັບປຸງໃນຜນົການປະ

ເມນີປີຜ່ານມາ. 
 

6. ການລາຍງານຜນົການປະເມນີການປະຕບິດັງານ 

ພາຍຫຼງັຂັນ້ເທງິໄດຕ້ກົລງົຮບັຮອງເອາົຜນົການປະເມນີແລວ້ ຜູຮ້ບັຜດິຊອບວຽກງານປະເມນີຜນົ ສງັລວມ

ຜນົການປະເມນີຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົໂດຍນາໍໃຊແ້ບບຟອມ 1, 2 ແລະ 3 ທີ່ໄດກ້າໍນດົໄວໃ້ນບດົ

ແນະນາໍ 01/ທປຄ ໃນການສງັລວມຜນົການປະເມນີ, ເອກະສານສງັລວມກ່ຽວກບັການຕລີາຄາປະເມນີຜນົຜນົຂັນ້

ສຸດທາ້ຍ ຕອ້ງໄດຮ້ບັການເຊນັຮບັຮູຈ້າກຜູຖ້ກືປະເມນີ, ເຊນັຢັງ້ຢືນຈາກຜູຕ້າງໜາ້ຄະນະນາໍກມົກອງ ແລະ ປະທບັ

ຕາອງົການຈດັຕັງ້ນັນ້ຢ່າງເປັນທາງການ ແລະ ສົ່ ງໃຫພ້າກສ່ວນທີ່ ມສີດິຄຸມ້ຄອງພະນກັງານເພື່ ອສໍາເນາົຕາມລະບຽບ

ການ. 
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ບດົທ ີ4 

ການນາໍຜນົຂອງການປະເມນີຜນົໄປໃຊປ້ະໂຫຍດ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ

ຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 
 

1. ການແຈງ້ຜນົຂອງການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ. 
ຄະນະພກັ ແລະ ຄະນະນາໍຂອງອງົການຈດັຕັງ້ທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງຕອ້ງໄດແ້ຈງ້ຜນົຂອງການປະເມນີຜນົປະຕບິດັ

ວຽກງານຂັນ້ສຸດທາ້ຍໃຫແ້ກ່ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ຖກືປະເມນີໃນອງົການຈດັຕັງ້ຂອງຕນົຮູວ່້າໄດລ້ະດບັໃດ 

ພອ້ມທງັແນະນາໍໃຫພ້ະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ຖກືປະເມນີໄດຮ້ບັຮູວ່້າ ຕນົເອງມຈີດຸດ ີແລະ ຈດຸອ່ອນຄແືນວໃດ 

ແລະ ຄວນມກີານປັບປຸງ ແລະ ພດັທະນາຕນົເອງໄປໃນທາງດາ້ນໃດ ຈຶ່ ງເຮດັໃຫກ້ານປະຕບິດັວຽກງານປະສບົຜນົ

ສໍາເລດັຢ່າງມປີະສດິທພິາບ ແລະ ປະສດິທຜິນົ. ຫຼງັຈາກນັນ້, ໃຫລ້າຍງານຜນົຂອງການປະເມນີໃຫພ້າກສ່ວນຈດັ

ຕັງ້ໃນຂັນ້ຂອງຕນົຊາບ ໃນ 30 ວນັ ໂດຍການນາໍໃຊແ້ບບຟອມລາຍງານຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ 

ໃນບດົແນະນາໍເລກທ ີ01/ທປຄ ລງົວນັທ ີ22 ກນັຍາ 2005, ກ່ຽວກບັການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ

ຂອງລດັຖະກອນ. 

ເມື່ ອພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຮູຜ້ນົການຕລີາຄາປະເມນີຜນົຂອງຕນົຢ່າງເປັນທາງການແລວ້ຫາກຍງັມີ

ບນັຫາທີ່ ຍງັບ່ໍທນັຈະແຈງ້ ແລະ ຂອ້ງຄາໃຈຕ່ໍຜນົການຕລີາຄາຂອງຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ກໍ່ ສາມາດສະເໜຄີນືດວ້ຍເຫດຜນົໄປຍງັຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງພາຍໃນ 30 ວນັ ຫຼງັຈາກໄດຜ້ນົການປະ

ເມນີແລວ້. ເມື່ ອມກີານສະເໜດີວ້ຍເຫດຜນົຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນກ່ຽວກບັຜນົການຕລີາຄາປະເມນີ, 

ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍ ຫຼ ືຄະນະຮບັຜດິຊອບວຽກງານນີໂ້ດຍກງົຕອ້ງຮບີຮອ້ນປຶກສາຫາລ ືແລະ ພຈິາລະນາຕໍ່ ຄໍາ

ສະເໜດີັ່ ງກ່າວ, ຖາ້ມບີນັຫາໃດບ່ໍຈະແຈງ້ກໍ່ ໃຫເ້ຊນີຜູກ່້ຽວມາຊີແ້ຈງອະທບິາຍ ຫຼ ືຈດັຕັງ້ໃຫມ້ກີານກວດສອບ

ລະອຽດຕື່ ມ, ຫຼງັຈາກໄດຜ້ນົຂອງການກວດກາແລວ້ ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍຈຶ່ ງມາພຈິາລະນາ ແລະ ຕກົລງົກນັຕື່ ມ

ອກີແລວ້ຈຶ່ ງແຈງ້ໃຫຜູ້ກ່້ຽວຊາບ. 

2. ການຄຸມ້ຄອງຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຈະມຜີນົປະໂຫຍດກໍ່ ເມ ື່ ອມກີານນາໍຜນົຂອງການປະເມນີໄປນາໍໃຊຕ້ວົຈງິ

ໃນວຽກງານບໍລຫິານຊບັພະຍາກອນມະນຸດເຊັ່ ນການວາງແຜນກາໍລງັຄນົ, ການຍກົຍາ້ຍ-ຊບັຊອ້ນພະນກັງານ, ການ

ວາງແຜນຝຶກອບົຮມົ ແລະ ພດັທະນາລດັຖະກອນ, ການປະຕບິດັນະໂຍບາຍຕໍ່ ຜູທ້ີ່ ມຜີນົງານລະດບັດເີດັ່ ນ ແລະ 

ການປະຕບິດັມາດຕະການຕໍ່ ຜູທ້ີ່ ມຜີນົງານໃຊກ້ານບ່ໍໄດ ້ເຊິ່ ງຈະນາໍຜນົຂອງການປະເມນີໄປນາໍໃຊໄ້ດນ້ ັນ້ຕອ້ງມກີານ

ບນັທກຶ ແລະ ຄຸມ້ຄອງກ່ຽວກບັຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົໃນໄລຍະຜ່ານມາຢ່າງເປັນ

ລະບບົໂດຍມທີງັລະບບົທີ່ ເປັນເອກະສານ ແລະ ເປັນລະບບົຢູ່ໃນຄອມພວິເຕີ.້ 

ເອກະສານສງັລວມຜນົການປະເມນີຕອ້ງເຮດັເປັນສອງຊຸດທີ່ ມລີາຍເຊນັຮບັຮູຈ້າກຜູຖ້ກືປະເມນີ, ເຊນັ

ຢັງ້ຢືນຈາກຜູຕ້າງໜາ້ຄະນະນາໍກມົກອງ ແລະ ປະທບັຕາຢ່າງເປັນທາງການ ແລວ້ສົ່ ງໃຫພ້າກສ່ວນທີ່ ມສີດິຄຸມ້ຄອງ

ພະນກັງານສໍາເນາົຕາມລະບຽບການຊຸດໜຶ່ ງ ແລະ ອກີຊຸດໜຶ່ ງແມ່ນສໍາເນາົໄວນ້າໍກມົກອງ (ຖາ້ຜູຖ້ກືປະເມນີ

ຕອ້ງການກໍ່ ມສິດິສໍາເນາົໄວໜ້ຶ່ ງຊຸດ). 
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ຂໍມູ້ນທາງດາ້ນສະຖຕິກ່ິຽວກບັການປະເມນີຜນົແມ່ນຈະມກີານຄຸມ້ຄອງເປັນລະບບົຢູໃນຄອມພວິເຕີໂ້ດຍ

ກມົກອງຈະເປັນຜູດໍ້າເນນີການເກບັກາໍຄຸມ້ຄອງເພື່ ອຕດິຕາມຜນົການປະເມນີຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ

ແຕ່ລະຄນົໃນແຕ່ລະປີ ເຊິ່ ງມລີາຍລະອຽດດັ່ ງນີ:້ 
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ນາໍໃຊຕ້າຕະລາງ 8 ເພື່ ອບນັທກຶ ແລະ ຄຸມ້ຄອງຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ 

ຕວົຢ່າງ: ຕາຕະລາງ 8 ສໍາລບັການບນັທກຶຜນົການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານຂອງລດັຖະກອນ 
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3. ການປະຕບິດັນະໂຍບາຍ ແລະມາດຕະການຕ່າງໆພາຍຫຼງັທີ່ ມກີານປະເມນີຜນົ. 

ການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄັງ້ເປັນບ່ອນອງີໃນການ

ເລອືກເຟັນ້-ສບັຊອ້ນຈດັວາງພະນກັງານຄນືໃໝ່ ແລະ ປະຕບິດັມາດຕະການເພື່ ອແກໄ້ຂບນັຫາພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນຄນື: 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ດເີດັ່ ນ, ມຜີນົງານຈະຕອ້ງໄດປ້ະຕບິດັນະໂຍບາຍສົ່ ງເສມີຢ່າງເໝາະສມົ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ມອີາຍຸໜຸ່ມນອ້ຍ, ແຕ່ລະດບັຈາໍກດັ ຫຼ ືປະສບົການຍງັໜອ້ຍກຈໍະສົ່ ງໄປຍກົ

ລະດບັ ຫຼ ືໄປຝຶກຝົນຫ່ໍຼຫຼອມວຽກງານຕວົຈງິຢູ່ທອ້ງຖິ່ ນ ແລະ ຮາກຖານ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເຖງິອາຍຸກະສຽນບໍານານ, ສຸຂະພາບບ່ໍແຂງແຮງ, ການຈດັຕັງ້ເຫນັວ່າຄວນໃຫ ້

ຜູກ່້ຽວພກັຜ່ອນ ແມ່ນພອ້ມກນັຄົນ້ຄວາ້ຕກົລງົ ແລວ້ສະເໜພີາກສ່ວນກ່ຽວຂອ້ງອະນຸມດັໃຫຜູ້ກ່້ຽວ

ພກັຜ່ອນຮບັເບຍ້ບໍານານ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ໄດຜ່້ານການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຢູ່ໃນລະດບັດລີຽນຕດິ 5 ປີ 

ແມ່ນໃຫເ້ລື່ ອນຂັນ້ກ່ອນກາໍນດົ 1 ປີ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນເຮດັວຽກປະສດິທພິາບຕໍ່ າ, ເງ ື່ອນໄຂສູຊ້ນົບຸກບນືຈາໍກດັ ແຕ່ເງ ື່ອນໄຂອອກ

ບໍານານບ່ໍທນັຄບົຖວ້ນ ກໍ່ ສບັຊອ້ນໜາ້ທີ່ ໃຫເ້ໝາະສມົກບັລະດບັຄວາມຮູ,້ ຄວາມສາມາດຂອງຜູກ່້ຽວ ຫຼ ື

ໃຫອ້ອກການຮບັນະໂຍບາຍອຸດໜນູເທື່ ອດຽວ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ມຂໍິບ້ກົຜ່ອງຕໍ່ ແນວທາງນະໂຍບາຍຂອງພກັລດັຈະຕອ້ງໄດປ້ະຕບິດັວໄິນຕາມ

ທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວໃ້ນກດົໝາຍຂອງລດັ ແລະ ລະບຽບຂອງລດັຖະກອນແຫ່ງ ສ.ປ.ປ.ລາວ. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຜູທ້ີ່ ຜ່ານການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ ຢູ່ລະດບັອ່ອນ 2 ປີລຽນຕດິ

ຜ່ານມາໃຫໂ້ຈະການເລື່ ອນຂັນ້. 

- ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທີ່ ໄດຜ່້ານການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັງານ ຢູ່ໃນລະດບັໃຊກ້ານບ່ໍໄດ ້ໃນ 1 ປີ 

ຜ່ານມາແມ່ນໃຫໂ້ຈະການເລື່ ອນຂັນ້ເປັນປົກກະຕ,ິ ຖາ້ 2 ປີລຽນຕດິແມ່ນໃຫພ້ຈິາລະນາອອກຈາກການ

ເປັນລດັຖະກອນ (ຕາມດໍາລດັ 82/ນຍ, ມາດຕາ 67) 

 

4. ຄວາມຮບັຜດິຊອບໃນການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ 

1) ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນທຸກຄນົຕອ້ງຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ຕນົເອງ ແລະ ການຈດັຕັງ້ໃນການຕລີາຄາປະເມນີຜນົ

ຕນົເອງຕອ້ງສ່ອງແສງໃຫເ້ຫນັສະພາບຄວາມເປັນຈງິໃນການເຄື່ ອນໄຫວປະຕບິດັໜາ້ທີ່ ວຽກງານຂອງຕນົ, 

ຜນົສໍາເລດັ, ຂໍຄ້ງົຄາ້ງ ແລະ ທດິທາງແກໄ້ຂໃນຕໍ່ ໜາ້ ຫຼກີເວັນ້ການເວົາ້ແບບລວມໆ ຫຼ ື ຍກົແຕ່ຈດຸດ,ີ ບ່ໍ

ເວົາ້ເຖງິຈດຸອ່ອນ ຫຼ ືເວົາ້ ແຕ່ບ່ໍມທີດິທາງແກໄ້ຂ; 

2) ຄະນະນາໍແຕ່ລະຂັນ້ຊີນ້າໍຕອ້ງຕດິຕາມກວດກາການດໍາເນນີການປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານ,ຖວ່ືາ

ວຽກງານນີເ້ປັນວຽກງານປົກກະຕ ິແລະ  ມຄີວາມຮບັຜດິຊອບຕໍ່ ຜນົຂອງການຕລີາຄາປະເມນີຜນົຂອງ

ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄັງ້. 
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- ເມື່ ອພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຮູຜ້ນົການຕລີາຄາປະເມນີຜນົຂອງຕນົຢ່າງເປັນທາງການແລວ້ຫາກຍງັມີ

ບນັຫາທີ່ ຍງັບ່ໍທນັຈະແຈງ້ ແລະ ຂອ້ງຄາໃຈຕໍ່ ຜນົການຕລີາຄາຂອງຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍ ພະນກັງານ-

ລດັຖະກອນ ກສໍາມາດສະເໜຄີນືດວ້ຍເຫດຜນົໄປຍງັຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍທີ່ ກ່ຽວຂອ້ງພາຍໃນ 30 ວນັ 

ຫຼງັຈາກໄດຜ້ນົການປະເມນີແລວ້, 

- ເມື່ ອມກີານສະເໜດີວ້ຍເຫດຜນົຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນກ່ຽວກບັຜນົການຕລີາຄາປະເມນີ, ຄະນະ

ພກັ, ຄະນະນາໍ ຫຼ ືຄະນະຮບັຜດິຊອບວຽກງານນີໂ້ດຍກງົຕອ້ງຮບີຮອ້ນປຶກສາຫາລ ືແລະ ພຈິາລະນາຕໍ່

ຄໍາສະເໜດີັ່ ງກ່າວ, ຖາ້ມບີນັຫາໃດບ່ໍຈະແຈງ້ກໃໍຫເ້ຊນີຜູກ່້ຽວມາຊີແ້ຈງອະທບິາຍ ຫຼ ືຈດັຕັງ້ໃຫມ້ກີານ

ກວດສອບລະອຽດຕື່ ມ, ຫຼງັຈາກໄດຜ້ນົຂອງການກວດກາແລວ້ ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍຈຶ່ ງມາພຈິາລະນາ 

ແລະ ຕກົລງົກນັຕື່ ມອກີແລວ້ຈຶ່ ງໃຫຜູ້ກ່້ຽວຊາບ. 

 

5. ວທິຈີດັຕັງ້ປະຕບິດັ 

ເພື່ ອເຮດັໃຫຄູ່້ມສືະບບັນີໄ້ດຮ້ບັການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຢ່າງດນີ ັນ້ຕອ້ງໄດປ້ະຕບິດັດັ່ ງນີ:້ 

- ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍແຕ່ລະຂັນ້ຕະຫຼອດຮອດ ພະນກັງານ-ລດັຖະກອນແຕ່ລະຄນົຕອ້ງເຊື່ ອມຊມຶ

ບນັດາເອກະສານກ່ຽວກບັການຕລີາຄາປະເມນີຜນົພະນກັງານ-ລດັຖະກອນຢ່າງເລກິເຊິ່ ງ ພອ້ມກນັນັນ້

ຕອ້ງເປັນເຈົາ້ການຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຕາມຂັນ້ຕອນ ແລະ ເນືອ້ໃນທີ່ ໄດກ້າໍນດົຢ່າງເຂັມ້ງວດ; 

- ຄະນະພກັ, ຄະນະນາໍທຸກຂັນ້ ຕອ້ງປະຕບິດັລະບອບການຕລີາຄາປະເມນີຜນົພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ

ຢ່າງຖກືຕອ້ງ ແລະ ເປັນປົກກະຕດິັ່ ງທີ່ ໄດກ້າໍນດົໄວ;້ 

- ໃຫສ້ະຫຸຼບຕລີາຄາກ່ຽວກບັການຕລີາຄາປະເມນີຜນົການປະຕບິດັວຽກງານຂອງພະນກັງານ-ລດັຖະກອນ

ປະຈາໍແຕ່ລະປີ, ແຕ່ລະບັນ້ແຂ່ງຂນັເພື່ ອລາຍງານຂັນ້ເທງິເປັນປະຈາໍທນັເວລາ. 

ນອກຈາກທີ່ ກ່າວມາຂາ້ງເທງິນັນ້ແລວ້ ໃນເວລາຈດັຕັງ້ປະຕບິດັຕວົຈງິແຕ່ລະຂະແໜງການອາດຈະຄົນ້ຄວາ້ 

ມາດຖານລະອຽດດາ້ນວຊິາການ ແລະ ນາໍໃຊວ້ທິກີານຕ່າງໆໃຫເ້ໝາະສມົກບັສະພາບຈດຸພເິສດໃນຂະແໜງການ

ຂອງຕນົ. 


	new cover for PA handbook 
	Hand book for PA
	ຄູ່ມືປະເມີນຜົນ 
	ສາລະບານຄູມືຄູ່ມືປະເມີນຜົນ
	ຄູ່ມືປະເມີນຜົນ 





